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Valeur du marché du service alimentaire :

506,4 milliards d’EUR (2020)
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LES CIRCUITS DE DISTRIBUTION RHF

Débits de Monde de la Circuits de vente
boissons nuit alternatifs

Restauration
collective

Restauration
commerciale

CLASSIC

FINE FOODS

A Protectionnisme des autorités — acces difficile



IMPACT COVID — BOOM DE LA E-RESTAURATION « 020 »

Acteurs du RHF

+  Prolongement de la tendance pré-
crise de  numérisation  des
dynamiques de consommation

« Diversification multicanal aofin de
combler le manque d’activité

+ Gain de visibilité et
développement de  contenus
promotionnels  via  différentes
plateformes

+  Profitent d'un fort potentiel de
trafic client et d'un systéme de
livraison « dernier kilométre »
développés et matures

\_ J

Plateformes de livraison 020

90% du trafic de 'ensemble des plateformes de
livraison de e-restauration O20
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Plateformes de chaines
de restauration

Répartition des ventes RHD selon le canal - 2015-2020
% valeur | 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Hors ligne 95,9 94,3 92,2 89,5 86,4 79,5
En ligne 4,1 57 7.8 10,5 13,6 20,5

Source : Euromonitor

Consommateurs finaux

Solution pratique, sans risque :
50% des consommateurs ont eu
recours a une plateforme de e-
restauration début 2021

Large offre de produits et plats &
proximité : livraison assurée en
moins de < 30 min

Commandes depuis les réseaux
sociaux : exemple de WeChat et

de ses Mini-Programmes

Développement de I'économie
« lan Ji Mang - i & IC »

(Paresseux, Pressé, Occupé)




LES OPPORTUNITES
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Perspectives de développement
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LES OPPORTUNITES
EN RHF AUX EAU
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REPARTITION DES VENTES EN RHD SELON LA CATEGORIE DES

ALIMENTS ET DES POINTS DE VENTE (% VALEUR, 2019)
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REPARTITION DES VENTES EN RHD SELON LE TYPE DE
RESTAURANTS (% VALEUR, 2014-2019)

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

HOTELS ATLAN TI S Seice almentaie | 254 257 259 256 253 255
BURJ AL ARAB THE PALM, DUBAI

Service alimentaire
indépendant 746 743 741 744 747 745

REPARTITION DES VENTES EN RHD SELON LE CANAL

ff. i ) . 5 _"_ /\ Y (% VALEUR, 2014-2019)
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IAREIEREIEERE Hors ligne = 98,5 | 97,9 96,5 95,1 93,3 92,4

RESTAURANTS

En ligne 1,5 2,1 3,5 4,9 6,7 7,6



LE DEVELOPPEMENT DU « FINE DINING »

LA CANTINE
DU FAUBOURG ATMOSPHERE
OSSIANO ZUMA




LES CIRCUITS DE DISTRIBUTION RHF -

Circuits de vente

Wl
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N greenhouse
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ssionate about foodservice




PREOCCUPATIONS DES PROFESSIONNELS DE LA RESTAURATION SUR
IMPACT COVID LE MOYEN TERME

Problématiques liées a la
géopolitique

Concurrence et offre >
demande

Diminution de la demande

PERSPECTIVES DE 'EVOLUTION DU CA POUR LANNEE A Augmentation des co(its
VENIR . .
Nouvelles réglementations
. " ’ " ’ , .; - . \ !

dissuasives

Diminution du CA

PRINCIPALES PREOCCUPATIONS DES PROFESSIONNELS DE LA
RESTAURATION PENDANT LA PANDEMIE

¢ W06 @ Yk & 04k

Mesures de Gestion des flux de

DIMINUTION DIMINUTION DIMINUTION DIMINUTION e 2 SImNAonEEss S
DUCAJUSQU’A ll DU CA ENTRE DU CA ENTRE DU CA ENTRE
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Préoccupations Charges salariales Autres
sanitaires
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Le Plan de Relance
Export
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Pour la relance, pensez export !

#FranceRelance I’

. Intelligence

Informer sur les marchés étrangers : teamfrance-export.fr
(Webinaires sectoriels, Mes Infos Marchés (MIM), opportunités business)

. Projection

Faciliter les activités de prospection export : Cheque Relance Export

Jusqu’a 50% de prise en charge des prestations d’accompagnement a I'export!
(Salons, Prospection a distance, etc.)

E-vitrines de I'offre frangaise

. Soutenir la jeunesse : V.IL.E.

Mobiliser les talents pour le développement international des PME/ETI: Cheque
Relance VIE

. Outils de financements export

Faciliter et maintenir la réalisation des projets a I'export
(Préts DG Trésor, outils de financement BPI France, etc)

. Promotion de la marque France

Campagne de communication internationale BtoB autour de la marque France

TEAM

FRANCE

—EXPORT—

Chéque relance export

(|
Taste

France

n
C Taste France
‘magazine

[ S e

The Superfood from France:
Camargue Rice



https://www.teamfrance-export.fr/
https://events-export.businessfrance.fr/produits-alimentaires/actualites-food/
https://www.teamfrance-export.fr/
https://tastefrance-food.com/fr/

Merci pour votre écoute !




