TABLEAUX DE BORD CREST - S2 2021

Le marché RHD France en S2 2021 (panel CREST)

En S2 2020, le marché avait enregistré une affluence record des consommateurs au restaurant en juillet/aoiit, mais avait subi deux mois de fermeture en novembre-décembre 2020.

En_S2 2021, la situation était différente : les mois de juillet/aolit marquaient I'introduction du pass sanitaire en France (obligatoire pour la restauration assise, les cantines étant exemptes du pass sanitaire) et la fin d’année était marquée par une accélération de I’épidémie avec la vague
Omicron, toutefois les restaurants restaient ouverts.

C’est donc sans surprise que NPD constate une progression de S2 21/20 de + 21,4% en dépenses et de +17% en visites pour le total RHD. Le marché reste toutefois bien en deca de ses performances de 2019 puisqu’il reste a — 20,4% en dépenses et -18,5% en visites S2 21/19.

A noter que comme la structure du marché avait fortement changé pendant les confinements (la restauration assise fermée, augmentation des ventes a emporter et en livraison dans tous les circuits, plus de visites en retail et en boulangeries), la réouverture de la restauration assise en 2021
a joué en faveur de la croissance du ticket moyen. Le marché a ainsi pu récupérer une partie des visites « plus chéres » de la restauration assise.

Cela indique clairement que le marché est en train de muter et s’adapter a la situation actuelle. La restauration a table cherche a se réinventer via les nouveaux produits adaptés a la vente a emporter ou signe des partenariats avec les agrégateurs de livraison. Pour ce secteur ou la
consommation sur place est clé, par définition, et la convivialité est I'une des raisons principales de visites, ces mesures ne soutiennent que partiellement I’activité toujours impactée : en $S221/19, ses pertes en dépenses représentait -30,2%, tandis qu’en S220/19 elles étaient a -45,2%.

Quant a la restauration rapide, ce circuit ressort comme le grand gagnant de la situation : en $221/19 ses pertes en dépenses représentait seulement -3,1%, tandis qu’en $220/19, elles étaient a -15,8%. Cela veut dire que ce circuit a su fortement diminuer ses pertes en dépenses entre les deux
périodes, tout en adoptant une stratégie de survie. Cela inclut 'organisation des flux pour la vente a emporter et click & collect, la digitalisation (les applis, les bornes), ainsi que les partenariats avec les agrégateurs pour la livraison. Le Drive, un service propre aux géants du Fastfood, a
redéfini la fagon de consommer des frangais, ce service a gagné fortement en importance réunissant la sécurité (de consommation dans sa voiture), le coté fun pour les enfants et la rapidité de service. Sans surprise, les chaines spécialisées sur les burgers, les pizzas et autres produits
phares de la livraison ont globalement mieux résisté tout au long de 2021 et dépassent en S221 les résultats en dépenses de S219 (en partie grace aux ouvertures réalisées pendant la pandémie).

Les pertes de la Restauration collective sont dues a I'impact du télétravail et des confinements.

Seule la consommation nomade est un peu moins impactée (en restauration commerciale) car elle est a +3,8% en visites en $221 vs S219 . La vente a emporter et la livraison, les deux modes de commande en forte progression depuis le début de la pandémie, ont boosté les performances de
ce type de consommation (nomade) vs S$219.

2021 se termine comme une autre année compliquée pour la restauration, elle a changé le jeu des forces sur le marché RHD avec des nouveaux acteurs qui parviennent a se réinventer et innover face a ’adversité.

Définition des segments suivis dans CREST

Restauration RAPIDE

- Burgers : fastfoods tels que McDonald’s, Quick, Burger King, KFC, etc

- Sandwicheries : chaines et indépendantes

- Boulangeries : boulangeries artisanales indépendantes (hors achats du pain seul)

- GMS : rayons libre-service GMS vendant des sandwichs, salades etc en portion individuelle

- Pizza vente a emporter/ livrée : chaines telles que Pizza Hut, Domino’s Pizza, et pizzerias indépendantes

- Autres rest. rapides : ventes a emporter en dehors des segments ci-dessus et traiteurs (italiens, chinois, etc)

Restauration avec SERVICE A TABLE

- Cafétérias : chaines telles que Flunch, Cafétéria Casino, etc et indépendantes, hors cafétérias d’autoroutes (qui sont regroupées dans le segment Transports).

- Cafés bars brasseries : établissements pouvant servir de I'alcool seul (comptoir bar) A=
- Rest. a théme : chaines (toutes) et indépendants avec un théme spécifique tel que Grill, Italien, Traditionnel, Poisson, Asiatique, ... D
- Rest. non thématiques : restaurants indépendants sans spécialités particuliéres

LOISIRS & TRANSPORTS

- Loisirs : restauration dans les hotels, cinémas, musées, parcs a théme, sites sportifs, etc
- Transports : restauration dans les stations-services, gares, aéroports etc.

N. B.: la méthodologie CREST ne couvre pas les touristes étrangers (représentativité population francaise).
RESTAURATION COLLECTIVE

- Travail : restauration d’entreprises, située en bureaux ou usines, autogérée ou concédée.
- Autres collectivités : toutes les restaurations collectives hors travail, pour le personnel et les visiteurs, incluant la santé/ social : hdpitaux, cliniques, maisons de retraite, incluant 'enseignement supérieur : universités,
écoles supérieures, les autres établissements tels que I'armée, les foyers, etc. N.B.: la méthologie CREST ne couvre pas les cantines scolaires. FO O D S E RVI C E
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DEPENSES TOTALES

(en millions d'euros TTC) N <
Dépenses totales en euros = somme des dépenses individuelles réalisées & G E C O
2018 2019 2020 2021 E"°'2§2;9 Vs E"°'2%‘:§° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§$§1 vs S2 2018 $2 2019 $2 2020 $22021 |Evol S219/S218|Evol S220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/5219 ! FOOD SERVICE
56 419,2 57 358,9 35 630,0 37 438,2 29041,8 29573,1 19380,1 23534,1 21,4% -20,4%  Total RHD + DA
54541,2 55467,7 34383,8 36106,1 1,7% -38,0% 5,0% -34,9% 28179,7 28707,3 18731,3 22821,9 1,9% -34,8% 21,8% -20,5% TOTAL RHD
11 8761 12 964,7 8 936,5 9770,0 9,2% -31,1% 9,3% -24,6% 6224.9 6654,3 4826,3 5782,7 6,9% -27,5% 19,8% 13,1% __|Hors Repas
42 665,1 42503,0 25 4472 26 336,1 -0,4% -40,1% 3,5% -38,0% 219548 22053,0 13905,0 17039,2 0,4% -36,9% 22,5% 22.7% _ |Repas
42 838,6 43 754,4 27 185,2 28 519,7 21% -37,9% 4,9% -34,8% 22323,6 22862,5 15070,4 18454,9 2,4% -34,1% 22,5% -19,3% REST. COMMERCIALE
18 564,2 19 396,6 15017,2 17 305,9 4,5% -22,6% 15,2% -10,8% 9576,9 10023,7 8442,0 9708,8 47% -15,8% 15,0% -3,1% Restauration RAPIDE
6710,5 7 203,3 5612,9 6 909,5 7.3% 221% 231% 41% 3482,0 3753,0 33312 39491 7.8% 11,2% 18,5% 5.2% Burgers
673,5 687,1 573,9 639,3 2,0% -16,5% 11,4% -7,0% 350,4 361,6 3247 345,5 3,2% -10,2% 6,4% -4,5% Pizza VAE/liviée
3093,7 32254 21844 25053 4,3% -32,3% 14,7% -22,3% 1 569,1 1639,1 1175,9 1373,8 4,5% -28,3% 16,8% 16,2% Sandwicheries
22318 22549 1786,7 21222 1,0% -20,8% 18,8% -5,9% 1117,6 1125,3 946,3 1052,7 0,7% -15,9% 11,2% -6,5% Boulangeries
29789 3046,7 2579,5 2648,0 2,3% -15,3% 2,7% 13,1% 14485 14842 1289,7 1432,9 2,5% 13,1% 11,1% -3,5% GMs
2875,8 29792 2279,8 24816 3,6% -23,5% 8,9% -16,7% 1 609,4 1660,5 13742 1554,7 3,2% 17,2% 13,1% -6,4% Autres rest. rapide
19 166,7 19 164,1 9 870,2 9 071,2 0,0% -48,5% -8,1% -52,7% 10 213,1 10 247,6 5617,8 7 150,6 0,3% -45,2% 27,3% -30,2% Rest. avec SERVICE A TABLE
1592,9 1539,7 662,0 428,5 -3,3% -57,0% -35,3% -72,2% 819,8 802,8 321,0 382,6 -2,1% -60,0% 19,2% -52,3% Cafétérias
4000,4 4030,1 2127,8 20449 0,7% -47,2% -3,9% -49,3% 2097,2 21139 1235,0 1469,3 0,8% -41,6% 19,0% -30,5% Cafés Bars Brasseries
9179,1 91453 46560 42821 -0,4% -49,1% -8,0% -53,2% 46994 47039 25145 33771 0,1% -46,5% 34,3% -28,2% Rest. & theme
43943 4 4491 24243 23157 1,2% -45,5% -4,5% -48,0% 2 596,6 2627,0 1547 4 1921,6 1,2% -41,1% 24,2% -26,9% Rest. non thématique
5107,7 5193,7 2207,8 21427 1,7% -55,8% -6,7% -58,7% 25336 2501,2 1010,6 1 595,5 2,3% -61,0% 57,9% -38,4% LOISIRS & TRANSPORTS
812,6 827.8 522,8 504,7 1,9% -36,8% -3,5% -39,0% 436,1 4477 296,8 340,6 2,7% -33,7% 14,8% -23,9% Transports
42951 4 366,0 1775,0 1638,0 1,7% -59,3% 7.7% -62,5% 20975 21435 713,8 12548 2.2% -66,7% 75,8% 41,5% Loisirs
11702,6 11713,3 7 198,6 7 586,4 0,1% -38,5% 5,4% -35,2% 5 856,1 5844,9 3 660,9 4367,0 -0,2% -37,4% 19,3% .25,3% REST. COLLECTIVE
8870,5 8 864.,6 54725 58821 -0,1% -38,3% 7,5% -33,6% 4614,3 45953 2841 4 3417,2 -0,4% -38,2% 20,3% -25,6% Travail
2287.8 247838 1987,1 21115 8,3% -19,8% 6,3% 14,8% 1242,2 1306,4 10715 1240,0 5,29 18,0% 15,7% 5,1% Hors Repas
6 582,7 6 385,8 34854 3770,6 -3,0% -45,4% 8,2% -41,0% 33721 3289,0 1769,9 2177,2 -2,5% -46,2% 23,0% 33,8%  |Repas
2832,1 28487 17261 17042 0,6% -39,4% 1,3% -40,2% 12418 12495 819,4 949,8 0,6% -34,4% 15,9% -24,0% Autres collectivités
1878,0 1891,2 12463 13321 0,7% 34,1% 6,9% -29,6% 862,1 865,7 648,8 712,2 0,4% 251% 9,8% 17,7% DA
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Part de marché DEPENSES en RHD (sans DA)

Dépenses totales en euros = somme des dépenses individuelles réalisées

GECO

2018 2019 2020 2021 E"°'2§$;9 Vs E"°'2§‘:§° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§f§1 VS| s22018 S$2 2019 S$2 2020 $22021  |Evol S219/S218|Evol S220/S219|Evol S$221/S220|Evol $221/5219 FOOD SERVICE
Total RHD + DA

96,7% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% TOTAL RHD

21.8% 23.4% 26.0% 27.1% 1,6 2,6 11 22.1% 23.2% 25.8% 25.3% 11 2.6 04 Hors Repas

78.2% 76.6% 74.0% 72.9% 1,6 2,6 A 77.9% 76,8% 74.2% 74.7% A 2,6 0.4 Repas

75,9% 78,9% 79.1% 79,0% 3,0 0,2 20,1 79,2% 79,6% 80,5% 80,0% 0,4 0,8 04 REST. COMMERCIALE
32,9% 35,0% 43.7% 47.9% 2.1 8,7 43 34.0% 34.9% 45.1% 42.5% 0,9 10,2 2,5 Restauration RAPIDE
11,9% 13,0% 16,3% 19,1% 11 33 2.8 12,4% 13,1% 17.8% 17,3% 0,7 47 05 Burgers

1.2% 1.2% 1.7% 1.8% 0,0 0.4 0.1 1,2% 1.3% 1.7% 1.5% 0,0 0.5 0.2 Pizza VAE/ivrée
5.5% 5.8% 6.4% 6.9% 0.3 0.5 0.6 5.6% 5.7% 6.3% 6.0% 0.1 0.6 03 Sandwicheries

4,0% 41% 5.2% 5.9% 0.1 11 0,7 4.0% 3.9% 5.1% 4.6% 0,0 1.1 04 Boulangeries

5.3% 5.5% 7.5% 7.3% 0,2 2,0 0,2 5.1% 5.2% 6.9% 6.3% 0,0 1,7 06 GMS

51% 5,4% 6,6% 6,9% 0,3 1,3 0,2 57% 5,8% 7,3% 6,8% 0,1 1,6 -0,5 Autres rest. rapide
34,0% 34,6% 28,7% 25,1% 0,6 5,8 3,6 36,2% 35,7% 30,0% 31,3% 0,5 5,7 1,3 Rest. avec SERVICE A TABLE
2.8% 2.8% 1,9% 1.2% 0,0 20,9 0,7 2.9% 2.8% 1.7% 1.7% 01 A 0.0 Cafétérias

7,1% 7,3% 6,2% 5,7% 0,2 -1,1 -0,5 7,4% 7,4% 6,6% 6,4% -0,1 -0,8 -0,2 Cafés Bars Brasseries
16,3% 16,6% 13.6% 11,9% 0,2 2,9 A7 16.7% 16,4% 13,4% 14.8% 0,3 3.0 1.4 Rest a theme

7,8% 8,0% 7,1% 6,4% 0,2 -1,0 -0,6 9,2% 9,2% 8,3% 8,4% -0,1 -0,9 0,2 Rest. non thématique
9,1% 9,4% 6,7% 5,9% 0,3 2,7 0,7 9,0% 9,0% 5,4% 7,0% 0,0 3,6 1,6 LOISIRS & TRANSPORTS
1,4% 1,56% 1,5% 1,4% 0.1 0,0 0,1 1,5% 1,6% 1,6% 1,5% 0,0 0,0 01 Transports

7.6% 7.9% 5.2% 4.5% 0.3 2,7 0,6 7.4% 7.5% 3.8% 5,5% 0,0 3,7 1,7 Loisirs
20,7% 21,1% 20,9% 21,0% 04 20,2 0.1 20,8% 20,4% 19,5% 19,1% 0,4 0,8 0,4 REST. COLLECTIVE
15,7% 16,0% 15,9% 16,3% 0,3 20,1 0,4 16,4% 16,0% 15,2% 15,0% 0,4 0,8 0.2 Traval
25.8% 4.5% 5.8% 5.8% 21,3 1,3 0.1 4.4% 4.6% 5.7% 5.4% 0.1 1,2 03 Hors Repas
74.2% 11,6% 10,1% 10,4% 62,7 14 0.3 12,0% 11,5% 9.4% 9,5% 0,5 2,0 0.1 Repas

5.0% 51% 5.0% 4.7% 0.1 01 0,3 4.4% 4.4% 4.4% 4.2% 20,1 0,0 0.2 Autres collectivités

DA
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Occasions totales = ensemble des occasions de consommation (liquides ou solides) réalisées

OCCASIONS TOTALES

(en millions)

> GECO

2018 2019 2020 2021 E"°'2§‘1);9 Vs E"°'2f)‘:§° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§:’§1 ve $2 2018 $2 2019 $2 2020 $22021 |Evol S219/S218|Evol $220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/5219 FOOD SERVICE
10 071,2 Total RHD + DA
8164,7 8239,8 5363,8 5691,4 0,9% -34,9% 6,1% -30,9% 4120,1 4158,30 2854,60 3 353,6 0,9% -31,4% 17,5% -19,4% TOTAL RHD
3 270,30 33514 2 368.4 2 569,7 2,5% -29,3% 8,5% -23,3% 1640,2 1695,70 1258,90 1 458,4 3,4% -25,8% 15,8% 14,0%  |Hors Repas
4 894,40 4 8884 29954 31217 -0,1% -38,7% 4,2% -36,1% 2479.8 2462,60 1595,70 1895,2 -0,7% -35,2% 18,8% 23,0% _ |Repas
5 623,6 5719,3 3 856,4 41118 1,7% -32,6% 6,6% -28,1% 2865,5 29216 2088,9 24415 2,0% -28,5% 16,9% 16,4% REST. COMMERCIALE
35116 3602,4 27996 3153,6 2,6% 22.3% 12,6% 12,5% 17784 1827,10 1524,60 1717.,8 2,7% -16,6% 12,7% -6,0% Restauration RAPIDE
894,4 9344 711.3 856,0 4,5% -23,9% 20,3% -8,4% 462,9 486,5 417.8 488,3 51% 14,1% 16,9% 0,4% Burgers
84,1 85,8 69,9 76,3 2,0% 18,5% 9,2% A1,1% 42,6 43,9 38,1 39,9 31% 13,2% 4,7% -9,1% Pizza VAE/livrée
513,5 5271 352,4 399,1 2,6% -33,1% 13,3% -24,3% 255,7 262,8 184,0 211,5 2,8% -30,0% 14,9% 19,5% Sandwicheries
740,5 747,5 602,8 718,3 0,9% 19,4% 19,2% -3,9% 362,9 364,9 313,4 348,2 0,6% 14,1% 1,1% -4,6% Boulangeries
770,8 784,9 669,6 681,0 1,8% 14,7% 1,7% 13,2% 377.2 385,0 338,6 370,0 2.1% 12,1% 9,3% -3,9% GMS
508,3 522.,8 393,6 4229 2,9% 24.7% 7,4% 19,1% 277.0 2841 232,7 259,9 2,6% 18,1% 1,7% -8,5% Autres rest. rapide
1 590,0 1586,5 813,4 719,1 -0,2% -48,7% 11,6% -54,7% 826,3 827,5 448,6 551,9 0,1% -45,8% 23,0% -33,3% Rest. avec SERVICE A TABLE
2246 2182 92,9 57.9 -2,8% -57,4% 37,7% 73,5% 111.9 110,2 42,4 51,6 1,5% -61,5% 21,7% -53,2% Cafétérias
531,9 535,0 287.3 2711 0,6% -46,3% -5,6% -49,3% 278,8 279.8 165,4 194.5 0,4% -40,9% 17,6% -30,5% Cafés Bars Brasseries
575,3 571,9 293,0 256,9 20,6% -48,8% 12,3% -55,1% 293,7 2938 157.0 203,2 0,0% -46,6% 29,4% -30,8% Rest. a theme
258,1 261,2 140,2 133,2 1,2% -46,3% -5,0% -49,0% 142.0 1438 83,8 102,7 1,3% 1,7% 22,6% -28,6% Rest, non thématique
522,0 530,4 243,4 2391 1,6% 54,1% 1,8% 54,9% 260,8 266,9 15,7 171,8 2,3% -56,7% 48,5% -35,6% LOISIRS & TRANSPORTS
1294 1312 79,3 77,2 1,4% -39,6% -2,6% -41,2% 70,7 72,00 45,90 53,0 1,8% -36,3% 15,9% -26,1% Transports
392,6 399,2 164,0 161,9 1,7% -58,9% 1,3% -59,4% 190,1 194,90 69,80 118,5 2,5% -64,2% 69,8% -39,2% Loisirs
25412 25205 1507,4 1579,7 20,8% -40,2% 4,8% 37,3% 12545 1236,7 765,7 912,1 1,4% -38,1% 19,1% 26,2% REST. COLLECTIVE
1 968,0 19472 11755 1235.,6 1,1% -39,6% 51% -36,5% 1010,2 992,60 602,20 723.6 A,7% -39,3% 20,2% 27,1% Travail
7747 779,2 558,0 587,5 0,6% -28,4% 5,3% -24,6% 402,3 413,9 294 8 344,0 2,9% -28,8% 16,7% 16,9% _|Hors Repas
1193,3 1168,0 617.4 6438, 1 2,1% 47,1% 5,0% -44,5% 607,9 578,7 307.4 379,6 -4,8% -46,9% 23,5% 34,4% __ |Repas
573,2 5733 332,0 3441 0,0% 42,1% 3,6% -40,0% 2443 244 1 163,4 188,5 20,1% -33,1% 15,4% 22,8% Autres collectivités
18242 18315 1218,0 1311,3 0,4% -33,5% 7.7% 28,4% 859,5 857,6 638,0 732,8 0,2% 25,6% 14,9% 146% _|DA
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Part de marché OCCASIONS en RHD (sans DA) (]

Occasions totales = ensemble des occasions de consommation (liquides ou solides) réalisées G E C O
2018 2019 2020 2021 E"°'2§$;9 Vs E"°'2§‘:§° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§f§1 ve $2 2018 $2 2019 $2 2020 $22021 |Evol S219/S218|Evol $220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/5219 FOOD SERVICE
Total RHD + DA
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% TOTAL RHD
40,05% 40,67% 44,16% 45,15% 0,6 35 1,0 39,81% 40,78% 44,10% 43,49% 1,0 33 20,6 Hors Repas
59,95% 59,33% 55,84% 54,85% 20,6 3,5 1,0 60,19% 59,22% 55,90% 56,51% 1,0 3,3 0,6 Repas
68,88% 69,41% 71,90% 72,25% 0,5 25 0,3 69,55% 70,26% 73,18% 72,80% 0,7 2,9 0,4 REST. COMMERCIALE
43,01% 43,72% 52,19% 55,41% 0,7 8,5 3.2 43,16% 43,94% 53,41% 51,20% 0,8 9,5 2,2 Restauration RAPIDE
10,95% 11,34% 13,26% 15,04% 0,4 1,9 1,8 11,24% 11,70% 14,64% 14,56% 0,5 2,9 0,1 Burgers
1,03% 1,04% 1,30% 1,34% 0,0 0,3 0,0 1,03% 1,06% 1,33% 1,19% 0,0 0,3 0,1 Pizza VAE/livrée
6,29% 6,40% 6,57% 7.01% 0,1 0,2 0,4 6,21% 6,32% 6,45% 6,31% 0,1 0,1 0,1 Sandwicheries
9,07% 9,07% 11,24% 12.62% 0,0 2,2 1,4 8,81% 8,78% 10,98% 10,38% 20,0 2,2 20,6 Boulangeries
9,44% 9,53% 12,48% 11,97% 0,1 3,0 20,5 9,16% 9,26% 11,86% 11,03% 0,1 2,6 20,8 GMS
6,23% 6,34% 7.34% 7.43% 0,1 1,0 0,1 6,72% 6,83% 8,15% 7.75% 0,1 1,3 20,4 Autres rest. rapide
19,47% 19,25% 15,16% 12,63% -0,2 -4,1 2,5 20,06% 19,90% 15,71% 16,46% -0,2 -4,2 0,7 Rest. avec SERVICE A TABLE
2.75% 2,65% 1,73% 1,02% 201 20,9 20,7 2.72% 2,65% 1,49% 1,54% 201 1,2 0.1 Cafétérias
6,51% 6,50% 5,36% 4,76% -0,0 -1,1 -0,6 6,77% 6,73% 5,79% 5,80% -0,0 -0,9 0,0 Cafés Bars Brasseries
7,05% 6,94% 5,46% 4,51% 20,1 1,5 20,9 7.13% 7.07% 5,50% 6,06% 20,1 1,6 0,6 Rest. a theme
3,16% 3,17% 2,61% 2,34% 0,0 0,6 20,3 3,45% 3,46% 2,94% 3,06% 0,0 0,5 0,1 Rest. non thématique
6,39% 6,44% 4,54% 4,20% 0,0 1,9 20,3 6,33% 6,42% 4,05% 512% 0,1 2.4 1.1 LOISIRS & TRANSPORTS
1,58% 1,59% 1,48% 1,36% 0,0 -0,1 20,1 1,72% 1,73% 1,61% 1,59% 0,0 -0,1 20,0 Transports
4,81% 4,84% 3,06% 2,84% 0,0 18 20,2 4,61% 4,69% 2,45% 3,53% 0,1 2,2 1.1 Loisirs
31,12% 30,59% 28,10% 27,76% 0,5 2,5 0,3 30,45% 29,74% 26,82% 27,20% 0,7 2,9 0,4 REST. COLLECTIVE
24,10% 23,63% 21,92% 21,71% -0,5 A,7 -0,2 24.,52% 23,87% 21,10% 21,58% 20,6 2,8 0,5 Travail
9,49% 9,46% 10,40% 10,32% 20,0 0,9 20,1 9,76% 9,95% 10,33% 10,26% 0,2 0,4 0.1 Hors Repas
14.62% 14.18% 11,51% 11,39% 20,4 2,7 20,1 14.75% 13,92% 10,77% 11,32% 20,8 3.1 0,6 Repas
7.02% 6,96% 6,19% 6,05% 20,1 0,8 20,1 5,93% 5,87% 5,72% 5,62% 20,1 -0,1 -0,1 Autres collectivités
DA
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DEPENSE MOYENNE par occasion et par personne

(en euros TTC)

@» GECO

FOOD SERVICE

2018 2019 2020 2021 Evol 2019 Vs | Evol 2020 Vs | Evol 2021vs | Evol 2021 vs $22018 $2 2019 $2 2020 $22021  |Evol S219/S218|Evol $220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/S219
2018 2019 2020 2019
Total RHD + DA
6,7 6,7 6,4 6,3 0,7% -4,8% 1,1% -5,8% 6,8 6,90 6,56 6,8 0,9% -4,9% 3,8% 1,3% TOTAL RHD
3,63 3.9 38 3.8 6,6% -2,6% 0,8% 1,8% 38 3,92 3,83 4,0 3,2% -2,3% 3,7% 1,3% Hors Repas
8,72 8,7 8,5 8,4 20,3% 2,2% 20,7% 2,9% 8,9 8,96 8,71 9,0 1,2% -2,8% 3,2% 0,3% Repas
7,62 7.7 71 6,9 0,4% 7,8% 1,6% -9,3% 7,8 7,83 7,21 7,6 0,5% 7,9% 4,9% -3,4% REST. COMMERCIALE
529 54 5.4 55 1,7% -0,4% 2,4% 2,0% 54 549 5,54 57 1,9% 0,9% 2,0% 2,9% Restauration RAPIDE
7,50 7.7 7.9 8,1 2,8% 2,3% 2,3% 4,7% 75 77 8.0 8.1 2,5% 3,4% 1,5% 4,9% Burgers
8,01 8.0 8,2 8.4 0,0% 2,5% 2,1% 4,6% 8,2 8,2 8,5 8.7 0,2% 3,4% 1,5% 5,0% Pizza VAE/livrée
6,02 6,1 6,2 6,3 1,7% 1,3% 1,3% 2,6% 6,1 6,2 6.4 6,5 1,6% 2,4% 1,7% 4,2% Sandwicheries
3,01 3,0 3,0 3,0 0,3% 2,0% 20,3% 2,3% 3.1 3.1 3,0 3,0 0,0% 1,9% 0,0% 1,9% Boulangeries
3,86 3,9 3.9 3.9 0,5% -0,8% 1,0% 0,3% 3,8 3,9 3,8 3,9 0,5% 1,3% 1,6% 0,3% GMS
566 57 58 59 0,7% 1,6% 1,4% 3,0% 58 58 5.9 6,0 0,5% 1,0% 1,4% 2,4% Autres rest. rapide
12,05 12,1 12,1 12,6 0,2% 0,4% 4,0% 4,5% 12,4 12,4 12,5 13,0 0,2% 1,1% 3,5% 47% Rest. avec SERVICE A TABLE
7,09 71 71 7.4 -0,6% 1,1% 3,8% 5,0% 7.3 73 7.6 74 20,5% 3,8% -2,0% 1,8% Cafétérias
7,52 75 7.4 75 0,1% 1,6% 1,8% 0,1% 75 76 75 76 0,5% 1,2% 1,2% 0,0% Cafés Bars Brasseries
15,95 16,0 15.9 16,7 0,3% -0,6% 4,9% 4,3% 16,0 16,0 16,0 16,6 0,1% 0,1% 3,7% 3,8% Rest. a theme
17,02 17,0 173 17,4 0,1% 1,5% 0,6% 2,1% 18,3 18.3 18,5 18,7 -0,1% 1,0% 1,4% 2,4% Rest, non thématique
9,78 9,8 9,4 9,0 0,1% -3,6% 5,1% -8,5% 9,7 9.7 8,7 9,3 -0,1% 10,0% 6,3% 4,3% LOISIRS & TRANSPORTS
6,28 6,3 6.6 6,5 0,5% 4,4% -0,8% 3,6% 6,2 6,22 6,47 6,4 0,8% 4,0% 11% 2,9% Transports
10,94 10,9 10,8 10,1 0,0% 1,1% -6,5% 7,5% 11,0 11,00 10,23 10,6 20,3% 7.0% 3,5% 3,7% Loisirs
4,61 4,7 4,8 4,8 0,9% 2,8% 0,4% 3,2% 4,7 47 4,8 4,8 1,3% 1,1% 0,2% 1,3% REST. COLLECTIVE
4,51 4.6 47 4.8 0,9% 2,4% 2,1% 4,6% 4.6 4,63 4,72 47 1,3% 1,9% 0,0% 1,9% Travail
2,95 3.2 36 3,6 7,8% 11,9% 0,8% 12,9% 31 3,16 3,63 36 2,3% 14,9% 20,6% 14,2% __ |Hors Repas
552 55 56 58 20,9% 31% 3,2% 6,4% 56 568 5,76 57 2,3% 1,4% 20,3% 1.1% Repas
4,94 50 52 5.0 0,6% 4,6% -4,8% -0,4% 51 512 5,01 5,0 0,8% 21% 0,6% 1,6% Autres collectivités
1,03 1,0 1,0 1,0 0,0% 1,0% 0,0% 1,0% 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0% 1,0% 4,9% 4,0% DA
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OCCASIONS TOTALES - Consommation nomade . G ECO
(en millions) FOOD SERVICE

2018 2019 2020 2021 E"°'2§2;9 Vs E"°'2§(:";° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§$§1 vs $22018 $2 2019 $2 2020 $22021  |Evol S219/S218|Evol $220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/S219
2918,00 2 950,0 2779,0 3 024,0 1,1% -5,8% 8,8% 2,5% 14470 1472,0 1548,0 1528,0 1,7% 5.2% 1,3% 3,8% REST. COMMERCIALE
2 443,00 2 470,0 23740 2672,0 1,1% -3,9% 12,6% 8,2% 1208,0 1229,00 1313,00 1312,0 1,7% 6,8% -0,1% 6,8% Restauration RAPIDE
422,00 444,0 521,0 695,0 5,2% 17,3% 33,4% 56,5% 225,0 236,0 321,0 349,0 4,9% 36,0% 8,7% 47,9% Burgers
67,00 66,0 62,0 68,0 1,5% -6,1% 9,7% 3,0% 34,0 35,0 34,0 32,0 2,9% -2,9% -5,9% -8,6% Pizza VAE/livrée
357,00 365,0 296,0 339,0 2,2% 18,9% 14,5% 7.1% 176,0 179,0 160,0 160,0 1,7% -10,6% 0,0% 10,6% Sandwicheries
626,00 627,0 566,0 646,0 0,2% -9,7% 14.1% 3,0% 297,0 293,0 297,0 291,0 1,3% 1,4% -2,0% 0,7% Boulangeries
652,00 649,0 608,0 594,0 20,5% -6,3% -2,3% -8,5% 313,0 309,0 306,0 298,0 1,3% 1,0% -2,6% -3,6% GMS
319,00 320,0 320,0 331,0 0,3% 0,0% 3,4% 3,4% 164,0 177,0 196,0 182,0 7.9% 10,7% 7% 2,8% Autres rest. rapide
284,00 284,0 271,0 218,0 0,0% -4,6% -19,6% -23,2% 140,0 144,0 160,0 130,0 2,9% 11,1% 18,8% -9,7% Rest. avec SERVICE A TABLE
79,00 73,0 42,0 25,0 7,6% -42,5% -40,5% -65,8% 38,0 36,0 21,0 21,0 -5,3% 41,7% 0,0% 21,7% Cafétérias
73,00 71,0 87,0 64,0 2,7% 22,5% 26,4% -9,9% 37,0 33,0 56,0 28,0 10,8% 69,7% -50,0% 15,2% Cafés Bars Brasseries
104,00 111,0 110,0 95,0 6,7% -0,9% 13,6% 14,4% 52,0 57,0 64,0 62,0 9,6% 12,3% 31% 8,8% Rest. a theme
28,00 29,0 32,0 35,0 3,6% 10,3% 9,4% 20,7% 14,0 17,0 18,0 19,0 21,4% 5,9% 5.6% 11,8% Rest. non thématique
191,00 196,0 134,0 133,0 2,6% -31,6% -0,7% -32,1% 99,0 100,0 75,0 86,0 1,0% -25,0% 14.,7% 14,0% LOISIRS & TRANSPORTS
63,00 65,0 58,0 56,0 3,2% 10,8% -3,4% 13,8% 36,0 37,00 36,00 36,0 2,8% 2,7% 0,0% 2,7% Transports
128,00 131,0 75,0 77,0 2,3% 42,7% 2.7% -41,2% 63,0 63,00 39,00 49,0 0,0% -38,1% 25,6% 22.2% Loisirs
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Part de marché OCCASIONS - Consommation nomade -

2018 2019 2020 2021 E"°'2§$;9 Vs E"°'2%(:§° Vs E"°'2§2§1 vs E"°'2§f§1 ve $2 2018 $2 2019 $2 2020 $22021  |Evol S219/S218|Evol $220/S219|Evol $221/S220|Evol $221/5219
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% __IIIEIGNGNEEEEEEEEEEEEEEEE 100.00% 100,000% 100,00% 100,00% REST. COMMERCIALE
83,72% 83,73% 85,43% 88,36% 0,0 1,7 2,9 83,48% 83,49% 84,82% 85,86% 0,0 1,3 1,0 Restauration RAPIDE
14,46% 15,05% 18,75% 22,98% 0,6 37 42 15,55% 16,03% 20,74% 22,84% 0,5 4,7 2,1 Burgers
2,30% 2,24% 2.23% 2,25% 20,1 20,0 0,0 2,35% 2,38% 2.20% 2,09% 0,0 20,2 0,1 Pizza VAE/livrée
12,23% 12,37% 10,65% 11,21% 0,1 A7 0,6 12,16% 12,16% 10,34% 10,47% 20,0 1,8 0.1 Sandwicheries
21,45% 21,25% 20,37% 21,36% 20,2 20,9 1,0 20,53% 19,90% 19,19% 19,04% 20,6 20,7 0,1 Boulangeries
22,34% 22,00% 21,88% 19,64% 20,3 20,1 2,2 21,63% 20,99% 19,77% 19,50% 20,6 1,2 20,3 GMS
10,93% 10,85% 11,51% 10,95% 20,1 0,7 -0,6 11,33% 12,02% 12,66% 11,91% 0.7 0,6 20,8 Autres rest, rapide
9,73% 9,63% 9,75% 7.21% 20,1 0,1 2,5 9,68% 9,78% 10,34% 8,51% 0,1 0,6 1,8 Rest, avec SERVICE A TABLE
2.71% 2.47% 1,51% 0,83% 20,2 1,0 20,7 2,63% 2,45% 1,36% 1,37% 20,2 A1 0,0 Cafétérias
2,50% 2.41% 3,13% 2,12% 20,1 0,7 1,0 2,56% 2,24% 3,62% 1,83% 20,3 1,4 1,8 Cafés Bars Brasseries
3,56% 3,76% 3,96% 3,14% 0,2 0,2 20,8 3,59% 3,87% 4,13% 4,06% 03 0,3 20,1 Rest. a theme
0,96% 0,98% 1,15% 1,16% 0,0 0,2 0,0 0,97% 1,15% 1,16% 1,04% 0,2 0,0 0.1 Rest, non thématique
6,55% 6,64% 4,82% 4,40% 0,1 1,8 20,4 6,84% 6,79% 4,84% 5,63% 20,0 1,9 0,8 LOISIRS & TRANSPORTS
2,16% 2,20% 2,09% 1,85% 0,0 20,1 20,2 2,49% 2,51% 2,33% 2,36% 0,0 20,2 0,0 Transports
4,39% 4,44% 2,70% 2,55% 0,1 A7 20,2 4,35% 4,28% 2,52% 3,21% 20,1 1,8 0.7 Loisirs
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