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B : Contexte,
R \ Objectifs et

Goat Cheese Salad

i | Méthodologie

Meis
Salmon with Lemon and Butter Sauce

Baby Rack of Lamb
with Fresh Herbs and Spices

TR g

Degsert

wWhite Chocolate Cheesecake
Passion Fruit Cake
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Le GECO Food Service rassemble
les principaux acteurs du marchée
hors domicile.

Le GECO Food Service souhaite
mesurer de facon barométrique le
marche de la restauration collective
pour connaitre et suivre son état de
sante dans les principaux secteurs
que sont l'enseignement, la sante,
le social et l'entreprise.

Contexte de l'etude

CHD EXPERT, leader européeen des
etudes sur les marchés de la
consommation hors domicile, a ete
charge par le GECO Food Service
d'effectuer cette enquéte par
sondage telephonique aupres des
professionnels de la Restauration
collective.



Objectifs de 'étude

Construire un baromeétre avec les meilleurs indicateurs, objectifs et
perceptifs, de 'état de santé de la restauration collective.

Mesurer périodiquement ces indicateurs de l'état de santé de l'activité
de restauration collective dans les grands secteurs : enseignement,
santé, social et entreprise.

La vague 1 du barometre a permis d'établir des variables de cadrage
sur les principaux indicateurs de l'état de sante de l'activite.

La vague 2 a montré aux membres du GECO les évolutions du marché
de la restauration collective, de s'y adapter et de remettre en
perspective les résultats de leur action spécifique sur ce marché.

Une phase qualitative a ensuite été menée pour affiner la
compréhension du questionnaire et ajuster les formulations pour la
vague 3, dont les résultats sont présentes dans ce rapport.
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Methodologie de l'étude

Mode d'enquéte : Enquéte téléphonique réalisée du 27 mars au 9 avril
2019, a l'aide qu'un questionnaire directif compose de 33 questions.

Cible : L'enquéte s'adresse a la restauration collective,
Les repondants sont les responsables du restaurant
(chef, chef gérant, gérant).

Seul les responsables impliqués dans le processus
d'achat sont interrogés (filtre rajouté a la vague 2).

Au total 403 interviews réalisées :

i gopopodp
OdgaQ El

100 santé 103 social*

*Principalement des
maisons de retraite
/ EHPAD

.o.
o .J:HI]IIL.. o
H mEH

100 travail 100 scolaire
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Precisions statistiques

Test statistique : certains résultats du rapport sont croises
par plusieurs variables logiques (questions a reponse
unique ou multiples), permettant d'analyser la contribution
de chacune des modalités de chaque variable (test du
Khi2) et speéecifier si ces modalites présentent des
différences significatives ou non (Seuil de confiance a 95%).

Ces reésultats sont mis en avant dans chaque tri croise, en
suivant le code couleur suivant :

Résultat significativement Résultat significativement
superieur inférieur

Sauf mention contraire, la lecture des tableaux croisés se
fait en colonne.

Lorsqu'une évolution est possible, les chiffres sont sur parc
constant, c'est-a-dire sur les professionnels ayant repondu
en vague 2 et en vague 3. Cela représente 174 répondants,
soit 43% de l'échantillon de la vague 3.

Enfin, si le nombre de répondants est inférieur a 30, on
considere que c'est un effectif faible, les cellules seront
grisees.
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SUMMARY

Résultats cles
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Tendances generales

Plus de 8
répondants sur 10
passent par des
Grossistes nationaux
et principalement
Pomona pour leurs
achats alimentaires

Cette augmentation se
ressent principalement
sur le poste alimentaire,
avec la hausse des
produits industriels et
des matieres premieres..
Les opérateurs ayant la

/
’\ volonté de s'orienter
vers le local

Tous les opérateurs sont i .

unanimes sur le fait qUE
—

le prixdes denréeschez g
Les budgets consacres

les fournisseurs a
"/ aux achats n'augmentent /

augmenté depuis un an /
pas partout pour autant /
(cf prix en hausse). Certains

¥ e | établissements
en plus imporian - N dépensent plus, mais
pour les %

el
. t tét L
P ol f _.rognent peut étre sur leur

o
* 4

La sécurite
alimentaire est un
sujet qui est de plus

marge..
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Un avenir prometteur

Les opérateurs ont la volonté
de se diriger vers plus de fait
maison, de bio et de local

Tous les segments en
proposent plus qu'en vague 2

Le bio a plus d'avenir en
restauration collective qu'en
restauration commerciale..

Les produits
locaux

Qu'est ce qu'un produit
local pour la
Restauration collective ?

Un produit dont la production
est localisé dans les 60 km
(100 pour le segment de la
restauration en entreprise)

Les produits provenant de
la région sont également
considéres comme local

Les premiers produits
achetés en local sont les
fruits et legumes, plus de 8
opérateurs sur 10 en
prennent
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= Chiffres clés - Sante

=
(100 rep)
| o e - - TT———
Taux de proposition et colts

matieres par repas

Type d’établissement

Proposition Nb moyen de

Centre o
hospitalier 4 ;
e Petit déjeuner repas servis
Clinique i
= o Q) © -

m‘é-ﬂ de cuisines
E_! centrales

~

Hopital Rkey/

.’I Déjeuner
: [ BA
' ‘ ) A S

Type d’organisation 37% ‘ 100% @ 2 05€

des structures
Y= NW  enmarché )
Autogérée 3 public Gouter
\\\\\\ Q @ @ O 54€

Adhérente a une

centrale d'achat
Diner
Gérée par une société / 08%
de restauration
——

‘186€
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+

———
n=E Chiffres clés - Santé
—
= | =]
Sante Composition de I'offre <
(100 rep) s/N|=:
(Proportion) ="
@D Projet d’équipement
Plats « fait ]
maison » / ﬁff"ff,ﬁ%
= % N
] (7
| |
Produits Non % /
finis Bio ‘, / ,,;’W//
Ingrédients
Bio Sia
Projets les plus cités
Produits .- 1. Achat d'autre matériel de cuisson (30%)
locaux L I . . 2. Rénovation integrale de la cuisine (17%)
, . . . Achat de petits equipements (17%)
D N principaux . P P
[ Legumes , Fromage, i /," . . \\\
| et fruits Viande  reme, yaourt| Alimentaire . Budget moyen
i . A :i I /,,, ©
Il B o
\_79% _ 44%_  _ 3% ., OO
N W
0 O
I,, -
hd o Pomona (21%) Pierre Le Goff / Bunzl (25%)
chaexper France Boissons (21%) 12
i Ik -“'“"EB"W’”S’ e ,/ Hygiene’: fournisseurs au global (et non principal), .

” hors autre distributeur spécialisé en hygiéne N
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|

() o
|
() |

. -

Type d’établissement

Chiffres clés -

- T——
Taux de proposition et
colts matieres par repas

Aut Proposition Nb moyen de Colt
y ) y y’ Petit déjeuner repas servis
etablissement BE-T554 ¥ : €-.
du secteur social ’?’hl —é 19% e. @ 0.79 <
=
Maison de retraite ; de cuisines
. ‘,’ EE! centrales
) DeJeuner
13% ‘ 1007% 2.28€
des structures 0

Type d’organisation

48% Autogérée

Adhérente a une
centrale d'achat

Gérée par une société
de restauration

— |

chdexpert@)

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

Y= NW  enmarché

public Golter

0,44€
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- — -

" Chiffres clés - Social
:
e Composition de I'offre e —
(proportion) Projet d’équipement =

Plats « fait ,f” */’//;’ffﬁ
maisoin » / ﬁ %
Non

7

S

-

Produits

finis Bio

D

--0--0--0-0-

i Projets les plus cités
s 1. Achat de petits equipements (30%
oeau | . 2. Achat de frigo (5% -
locaux |_ .~ Fournisseurs . -Achat delrigo sz
/ rincipaux . 3. Achat d'equipement de lavage,
@ ............................ - - laverie, lave-vaisselle (15%)
[ Legumes , Fromage, | - Alimentaire hN
| etfruts  Viande créme, yaourt | 4 ; \\\ Budget moyen
! .9 I ~ \\\\ -
! ' ! - Boisson Hygiéne* .
\._87% _ 60%_ _ 29%_ . = =
Pomona (47%) B
3 N
Pomona (15%) Orapi / Argos (16%)
R 14
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Chiffres clés - Travail

Travail
(100 rép)

T . — ( T
y " i Taux de proposition et
Type d’organisation A o
‘ colts matieres par repas 4

s ) iti Nb moyen de -
Gérée par une société Petit déjeuner g repas servis ol
de restauration 4 ) {€;
w 1,02€
Autogérée @ Deﬁuner L
w' = d S é’{€':‘
100%
@ 13€
Adhérente a une
centrale d'achat P
&
B5€ .
AT o 7%
Ee=ny 10/’ des structures
ECER de CL:||S|lnes N en marché (e
centrales ublic
g 73€
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Chiffres clés - Travail

(100 rép) Composition de I'offre T

1]
i

X

=Hy

(Proportion)

A5

@ Projet d’éguipement .

Plats « fait F Wy
maisc_)in » / @%
Produits %
finis Bio '/ f”’?”ﬁﬁ%////// \

\‘b\\\\\\
M

*f‘é\\\

Projets les plus cités

1. Achat d'équipement de lavage, laverie,
lave-vaisselle (18%)
Fournisseurs 2. Achat de four (18%)
. 3. Rénovation integrale de la cuisine (18%)
78 rép ! rincipaux
[ Légumes Froma ; , A
: . - ge. | ,/ i - . Budget moyen
I etfruits Viande créme, yaourt | s Allmenta|re . o Y
| © @ R -
| | s N
. | ’ . N
. . B . R
\_100% _ 47%_ _ 48%_ ., % .
S m Pomona (74%)
, TET] N
I,, - \\\
France Boissons (57%) Pierre Le Goff / Bunzl (156%) .
qng%&eﬁgrt\gﬂ ," Hygiene”: fournisseurs au global (et non principal), \\\ 16
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Chiffres clés - Scolaire

Scolaire
(100 rép)

| . - ( T

Taux de proposition et
colts matieres par repas

Type d’établissement

_
_'

K

Maternelle 51%

Primaire . ' Proposition Nb moyen de

Coult

r- Petlt dejeuner repas servis
o AT 25% @ E ,89€
A=

o gﬂ de cuisines

; EE! centrales
o ! DeJeuner
Autre : ‘ -
\ (o} "
’ icati des structures
Type d organisation |- o
\\\ public Gouter
Autogérée
Adhérente a une
centrale d'achat
Gérée par une société
de restauration
. d B T
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Chiffres clés - Scolaire

'
(100 rép) Composition de I'offre

(Proportion) et ) %{
s . J
Projet d’équipement ig
Plats « fait
maison » /’ﬁ’%
, Y,
oui
Non % /
ey Projets les plus cités
1. Achat d'équipement de lavage, laverie,
lave-vaisselle (36%)
Fournisseurs 2. Achat de chambre froide (18%)
. 3. Achat d'autre matériel de cuisson (18%)
rincipaux
Legumes  Fromage, , [ Alimentaire \\ Budget moyen
| etfruits creme, yaourt viande N 0
i . : ,// \\\
i QFE'E .9 : ,/, Boisson : \\\ ﬁ
\_ 92%  68% 67% , . = =
. 9_ ....................... Z.._../ // [ ] Pomona (34%) \\\
I,, - \\\
Proa Pro(g%) Pierre Le Goff / Bunzl(15%) .
Chdexpert () ,," Hygiéne": fournisseurs au global (et non principal) \\\ 18
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Les tendances en matiere de Budget
depuis un an..

Santé
(100 rép)

Trouvent que les prix ont
augmentéenunan

| O

Produits laitiers  Viande

Prix des denrées chez
les fournisseurs

T 10
i

Denrées a la hausse

et cremes (38%)  (37%)
ﬁ’@% Budget achat de @
matieres par repas Ont un budget stable
-
Budget achat
b | des boissons Ont un budget stable
@ Budget achat des @
produits d’hygiéne
Ont un budget stable

chdexpert)
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Social
(103 rép)

Trouvent que les prix ont
augmenté en unan

| O

Produits laitiers et Viande
cremes (47%) (44%)

IO
Tl

49%

Ont un budget stable

58%

Ont un budget stable

\Ont un budget stable y

Travail
(100 rép)

81%

Trouvent que les prix ont
augmenté en un an

v o

Viande Légumes
(31%)

Ontaugmenté
leur budget

68%

Ont un budget stable

\ Ont un budget stable Y.

J
;i

(100 rép)
68%

Trouvent que les prix ont
augmentéenunan

oS

Viande Produits laitiers
(43%) et crémes (37%)

Ont un budget stable

Ont un budget stable

\ Ont un budget stable )
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Les evolutions
marquantes sur
parc constant

(174 répondants communs
entre la vague 2 et 3)
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Evolution sur le parc constant

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi / le soir ..
(Question reformulée)

+

———
— - — -
H —1— oEBoodo
=r‘ii‘= Elll:ll:l:ll:l

Travail Scolaire
(50 rep) (45 réep)

~
-2%
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Fournisseurs alimentaires

+
e arc constan
d |
! : Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
. Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
Sante
(40 rép) Fournisseurs au global
Résultats de la
Vague 2
a
Grossistes nationaux 95% g 97%
Li} 4 [v)
Grossistes de la région 50% 9%
. 3% 7 8%
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 2 °
23%
Grossistes en réseaux . .
8%
10% ’
Cash & carry (Metro, Promocash) @
Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionneé des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill..), et il était difficile de les classer en national ou

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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Fournisseurs alimentaires

- -— -
oyl - Parc constant -
Ogoooo , , , ,
—I— Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Social Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
(39 rep) . ,
Fournisseurs au global Resultats de la
Vague 2
Grossistes nationaux 92% ” 90%

o, 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux 41% ” 20%

31%
Grossistes en réseaux 2

10% W 3%

o o,
Grossistes de la région . 33% ’ 30%

Cash & carry (Metro, Promocash)

39, “ 10%
Autre @

3%
Vous ne savez pas

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 23
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires
- Parc constant -

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

T(r?l,)ll Fournisseurs au global Résultats de la

Vague 2

Grossistes nationaux 98% 98%

o, 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux 42% ” 14%

Grossistes de la région

16%
Grossistes en réseaux =

. 32% P 30%

20"3 2%
Cash & carry (Metro, Promocash) &

2%
Vous ne savez pas @

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 24
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires
- Parc constant -

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?

: Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
Scolaire
St Résultats de la

Fournisseurs au global

Vague 2
(1] (V)
Grossistes nationaux . 96% - 98%
o 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 60% ” 38%
o
Grossistes de la région . 53% ” 36%
. i 36%
Grossistes en réseaux
2% - 4%
Cash & carry (Metro, Promocash) &
4% ” 2%
Autre @

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 25
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



] L |
Fournisseurs de boisson = o
+ e |
e - Parc constant - O
_: = Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? il
l i Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
Santé
(40 rép) .
Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2
L] 0,
Grossistes nationaux 68% -~ 9%
. .. 23% > 10%
Grossistes de la région
5%
Cash & carry (Metro, Promocash) ®
8% 8%
Vous ne savez pas .
Chdexpert () A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 26

DATAINGREDIENTS * GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2..



Fournisseurs de boisson = o
T - Parc constant -
- I Baod Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? ||

Social Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
(39 rép)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

0,
Grossistes nationaux 59% n 65%

L)
Grossistes de la région . 18% N 25%

8% 3%

Cash & carry (Metro, Promocash) @ - ” ¢

Autre @ 8% ” S%

13% ~n 5%

Vous ne savez pas

Chde)( pe rt C,'J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 27
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Fournisseurs de boisson z o
- Parc constant -

Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? R
Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Travail
(50 rép)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

82% ~ 86%

Grossistes nationaux

12% - 6%
Grossistes de la région

. 6%

Vous ne savez pas

ChdeX pe rt (1)) A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 28

FHATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2.




Fournisseurs de boisson = =
- Parc constant -

Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? |

Scolaire Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
(45 rep)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

Q o,
Grossistes nationaux 40% N 49%

T% 13%
Grossistes de la région & : -~ ’
9%
Autre
31% ~ 36%

Aucun, propose uniquement de l'eau

16%
Vous ne savez pas

Chdex pe rt G‘J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 29
DATAINGREDIENTS + GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2..



Couts matieres repas
- Parc constant -

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payée en moyenne par repas pour les
denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

+
———
— m— - — .-
] n Lt a I EEEE
0.74€ ~ 0,70€ = 117€ ~» 0.75€ =~
Petit déjeuner
V2 [ 0,69€ 0.72€ 1,32€ 0.82€
203€ - 2,42€ = 304€ ~» 1,82€ =
Déjeuner
V2 [ 2,28€ 2,37€ 3,10€ 1,84€
0.67€ # 0.42€ ™ 078€ & 042€ =
Gouter
V2 | 041€ 0.57€ 0.57€ 0.45€
o 100€ ~» 1,05€ =~ 237€E - 1,65€ =~
iner
Va2 [ 2,03€ 2,01€ 2,67€ 1,82€
. J \_ J . J \_ J
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Composition de l'offre
- Parc constant -

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

=+

——

1:1 u| 1:1
_I._L
Proportions de

i Santé Travall
dans l'offre de repas (40 rép) ( 0 rép)

V2 V2 V2

Scolaire
(45 rep)
V2
817% Pl @1 50%

De plats
« fait maison »

De produits finis Bio * M 2%
(type yaourt Bio) BIO

-
D'ingrédients Bio BIO 7 1%
De produits locaux ?(O(,Aa&% / P 12%

ChdeX pe rt (FY) Les proportions sont calculées en dehors de ceux ayant répondu 0%. . 31
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+
———

L
l—

! I

Santé
(23 rép)

chdexpertd

Types de « Produits locaux » utilises
- Parc constant -

Quels types de produits locaux utilisez-vous ?
Résultats de la

Vague 2
Légumes et fruits . 91% ~ 93%
Viande . 52% > 40%
48% o
Fromage, créme, yaourt . ” 33%
13% N 27%
Autres

4% ” 3%

Vous ne savez pas
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Types de « Produits locaux » utilisés

- — .-
ofyyfoy - Parc constant -
a I oQooan
- Quels types de produits locaux utilisez-vous ?
Social
s Résultats de la
Vague 2
Légumes et fruits 89% ” 67%
Viande . 54% - 67%
Fromage, créme, yaourt . 21% - 30%
Poisson . 1% g 22%
Autres . 1% - 30%
4%
Vous ne savez pas @

chdexpert) 33



Travail
(40 rép)

chdexpert)

Types de « Produits locaux » utilises
- Parc constant -

Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Résultats de la
Vague 2

Légumes et fruits . 00% ” 98%
(V)
Viande . 48% ” 43%

Fromage, créme, yaourt . 48% - 39%
Epices et condiments @ 8% - 2%
Poisson @ 8% ~ 14%
Miel Py 5% - 2%
Autres O 13% ” 9%

34




Types de « Produits locaux » utilises
m - Parc constant -
Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Scolaire Résultats de la
(40 rep) Vague 2

a 0
Légumes et fruits 93% - 87%

o 0,
Viande . 68% - 77%
.

o 0,
Fromage, créme, yaourt 65% 54%

Poisson 13% 13%

Epices et condiments ® %~ 5%
Miel ® 3% - 5%
Autres . 0% & 10%

chdexpertd 35



Intégré au
processus d'achat
d'équipement

(Siintegre au
processus dachat)
Projet d 'équipement

en cours et déja
budgété

chdexpert)

(28 rép)

7 2y,
/// % V2
o %

Achat d'equipement
- Parc constant -

Etes-vous intégré au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

.

Travail
(50 rep)

S
3\\%@
<

A
A
5

(20 rép) (18 rép) (25 rép)
V2 va
B E -

X 5% 26%

) / 2 7 2 N/

7 . _ 7 7 /
J O\ /L J

Pour les questions sur le type de projet et le budget, I’effectif est trop faible pour montrer une
évolution sur parc constant (inférieur a 10 répondants). -

Legende:

L oui

Non




Perception de la securité alimentaire
- Parc constant -

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la question de la
sécurité alimentaire, diriez-vous que c'est.un theme..

—— - —-— .-
H = odoodnp
:;—-—ii‘E DIDDDI:I

(39 rép) (50 reép)

Scolaire
(45 rép)

V2 V2 V2

De plus en plus important o
dans votre activité 83% Pl

D'une importance constante @ = 6% @ Ny 37%
D'une importance en baisse

face a d'autres problémes ‘ ‘

D'une importance limitée ’ ’ ‘

chdexpert) 37
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Résultats
détaillées
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1. Profil des
- établissements
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Profil des établissements
Vague 3

- Quel est votre secteur d'activité principal ?

L — - — -
ﬁ__.g odpodpn
‘n“ii"“| : u oooo

403 REPONDANTS

Social

25%

25%

(103 rép.)

25%

(100 rép.) (100 rép.)

Dont 40% ' Dont 19% Dont 10% Dont 25%
=R !5.@ cuisines centrales ﬁ_ﬂ =¥ cuisines centrales ..@_l-lﬂ cuisines centrales ﬁﬂﬂﬂ cuisines centrales
(40 rép) (20 rép) (10 rép) (25 rép)
Vague 3: Segment essentiellement Vague 3:
Quotas spécifiques constitué de EHPAD et Quotas spécifiques
sur les sous segments: maison de retraite sur les sous segments:

Maternelle _
Primaire
Conke
hospitalier .
Clinique
Hopital Reke¥A

Autre
. L J J L J




Type d'organisation

403 REPONDANTS Votre restaurant est..
(Question modfiee en vague 3)
+
———

— m

H 1 oopooon

=r‘ii‘= o I gooano
" Global Santé Social Travail Scolaire
e J (100 rep) (103 rép) (100 réep) (100 rép)

Autogérée

Gérée par une société
de restauration
@ Adhérente a une
centrale d'achat
(Modaalité ajoutée
en vague 3)
\_ J \_ J \_ J
La liste des noms des societés de restauration et des centrales dachat sont
chdexpert)
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dans un fichier excel joint avec le rapport. 41



Sur place dans
'établissement

A l'extérieur de
'établissement, vous étes
livré en liaison froide

A l'extérieur de
'établissement, vous étes
livré en liaison chaude

chdexpert)
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Santé

(100 rep)

Preparation des repas

La préparation des repas se fait..

- — .-
gopoofdnp
a ad a

SISS"S

(mi

Social
(103 rép)

Travail
(100 rep)

Scolaire
(100 rép)

42




Bruts, c'est-a-dire
que vous faites

Semi-élaborés, c'est-a-
dire que vous cuisinez a
partir d'une base

Elaborés, c'est-a-dire
avec des denrées toutes
faites, prétes a lemploi, a
réchauffer ou a servir

chdexpert)
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A date pour 'élaboration de vos plats / composantes repas, vous utilisez

(100 rep)

Produits utilisés

majoritairement des produits..
(ltems reformulés en vague 3)

- — -
gopoofdnp
ggoao

ol Balletal

Social
(103 rép)

Travail

(100 rep)

Scolaire
(100 rép)




Marche public : achats en gre a gre

« hors marché ») ?

Si vous étes issu d'un marché public, connaissez-vous votre % d'achats en gré a gré (ou
(Question modiifiee en vague 3)

+
b—
— — - -— ..
: ; gdpoodnp i
] “: Ogaonon
Santé Travail Scolaire
(100 rep) (100 rép) (100 rep)

Marché public’

arché public Marché public’ arché public
37% des 13% des 7% des 31% des
structures structures structures structures
Volume Volume Volume
d'achats en d';/c?rl\:rtzee n d'aghats en d'achats en
gréagré: NP gréagré: gréagré:
A gréagreé: o h
9% 6% 137% 28%

chdexpertd
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2. Service de
restauration
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Nombre de repas servi en moyenne

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi / le soir ..
Depuis l'année derniere a la méme période, le nombre moyen de repas servis le midi / le soir..
(Question reformulée / ajoutee en vague 3)

g mm

Social Travail Scolaire
(103 rép) (100 rep) (100 rép)

i

golpoodn
o ooao

a
aoan

:

Les etablissements proposent tous un repas le midi

Lesoir

e TSI \v
>

[

! e

| 10 2
|

i

|

Pas de repas le soir 2% Pas de repas le soir 6% Pas de repas le soir 81% Pas de repas le soir 70%

chdexperttd 46

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED



Evolution sur le parc constant

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi / le soir ..
(Question reformulée)

+

———
— - — -
H —1— oEBoodo
=r‘ii‘= Elll:ll:l:ll:l

Travail Scolaire
(50 rep) (45 réep)

~
-2%

chdexperttd 47
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+

Santé
(100 rép)

Taille des établissements

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi..

En
moyenne
464 repas

Petits etablissements : 14%

Moins de 50
50a99

Moyens établissements : 56%

@
100 a 199 .
200 & 299 . 17%
300 4408 18%
N
( 500 a 1000 . 19%
Plus de 1000 . 1%

N

Gros établissements : 30%

N\ N
¥

Vous ne savez pas

chdexpertd

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

Note meéthodologique : pour estimer la

taille  dun établissement, seule la
question sur le nombre de convives le
MIDI a ete prise en compte. Tous les
etablissements proposent un service de
restauration le midi cela permet donc
détre sur des bases similaires.

Autogérée | Gérée par | Adhérente

une SRC aune CA
24 rep 31rep
Patit 11% 255 105
Moyen E1% G35 BT
Gros 35% 13% 33%
48



Taille des établissements

En
moyenne
178 repas

(Moins de 50 . 12% \

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi..

- Petits établissements : 50%

o
50299 38%
/ . \
100 4199 33%
Autogérée | Gérée par | Adhérente
aune CA
28 rep
a 4 : .
200 & 299 . 8% Moyens établissements : 46% Petit - £8% 32%
Moyen 437 355 BT
Gros 2% 4% 11%

Kaoo a 499 ) 5%/
(

i 4%
500 41000 . Gros établissements : 5%

1%

(lus de 1000 &

chdexpert@) 49
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Taille des établissements

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi..

En
moyenne
338 repas

Travail
(100 réep)

(4]
Moins de 50 @ 3%

» Petits établissements : 27%

Li)
50499 24%
100 4 199
Autogérée | Gérée par | Adhérente
une SRC | auneCA
, . : 72 rép 13 rép
200 & 299 14% Moyens établissements : 60%
Patit 17% 26% 26%
Moyen F3% G3% RO%
12%, Gros 135 115 257

k 300 & 499

w
2
=~

500 41000 9%
Gros établissements: 13%
Plus de 1000 4%
1)
Vous ne savez pas & 1%

chdexpertd 50
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Taille des établissements

En
moyenne
506 repas

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi..

Scolaire
(100 rep)

Moins de 50
Petits établissements : 10%
50499
" 1008109 @
Autogérée | Gérée par | Adhérente
aune CA
. . 17 rep
200 4299 Moyens établissements : 53%
Petit 10% 6% 12%
Moyen 1% G35 E3%
Gros 30% 1% IR
7 498 .
500 21000 . ,
. » Gros établissements : 37%
Cus de 1000 .

chdexpert 51
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Petits
établissements

Moyens
établissements

Gros
établissements

chdexpert)
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Taille des établissements
- Parc constant -

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi..

HQH
...EBHEIN...
H By mEE

Scolaire

+
———
—— - — -
H —1— ogRlooieg
o — | I oooao
Santé Social Travail
(40 rép) (30 rép) (50 rép)
V2 V2 V2
@ﬁ 5% E5% 34%

3%

\.

J

58% 58%

8% 8%

.

J

(45 réep)

V2

11%

53%

.

D’une vague a l'autre, certains établissements sont passés d’une tranche a 'autre (ex: de 100 a 199
repas le midi a 200-299), la différence pouvant se jouer a quelques repas pour basculer sur une
nouvelle tranche. C’est ce qui explique les variations constatées sur le parc constant.




Service de restauration au global

Pour les résultats suivants sur les services de restauration et nombre de repas, les
questions traitées pour obtenir les informations sont les suivantes :

Combien de repas servez-vous en moyenne le midi / le soir:
(1 Moinsde 50

(2) 50a99 o
(3) 1004199 » Permet de calculer le nombre de repas le midi

(4) 200a299 et le soir
(5) 3004499

(6) 500a1000

(7) Plusde 1000

Quels autres services de restauration proposez-vous a vos convives, en dehors des
repas de midi ou de soir ? Vous servez combien de repas par jour en moyenne ?

(1 Petitdéjeuner :  ___________ o NSP - RR

(2) Godlteretcollations : ___________ o NSP - RR

(3 Aucun autre service en dehors des repas du midi et du soir

(4) Vous ne savez pas

Permet de calculer le nombre de repas pour
les services en plus des repas classiques

Et au total des différents services, midi, soir, petits déjeuners et gouters, cela
représente combien de repas servis par jourenmoyenne? ___________ o NSP - RR

» Permet de calculer le nombre de repas global

chdexpert C) e Les questions étaient posées difféeremment en vague 2, notamment la
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED deuxieme, les résultats ne sont donc pas comparables.



Services de restauration au global

+
——
—: —
Santé
(100 rép)
Taux de
proposition
Petit déjeuner
4 .
' 311 petit-
déjeuners
Déjeuner
L2l 464
”‘ déjeuners
Gouter
. 235
gouters
Diner
@ _____ Sl 364 diners
chdexpertd
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Poids de
linstant

Gérée par

Autogérée

. 45 répgdonts Une SRC

Gestion 24 répondants
Service re':)l;s Service reh::::s
Petit-déjeuner 87% 377 88% 132
Déjeuner 100% 508 100% 304
Goditer 84% 243 58% 121
Diner 98% 379 96% 242

Petit Moyen

Taille 14 répondants 55 répondants

. Nb . Nb
Service Service

repas repas

Petit- 86% 60  84% 175
déjeuner ° °

Déjeuner  100% 69 100% 262

Goiter 43% 41 73% 118
Diner 93% 62 98% 193

Meéthode de calcul : 311 / somme des différents instants

Adhérente
aune CA
31 répondants

Service —

repas

74% 371

100% 526

58% 303

100% 436

Gros
30 répondants

Nb
repas

Service

83% 707

100% 1018

80% 480

100% 802
54



|

Petit déjeuner

chdexpert@)
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oo
(o
() m|
|
()l =]

Taux de
proposition

Services de restauration au global

81 petit-
déjeuners

178
déjeuners

118
gouters

105 diners

Poids de
linstant

Gestion

Petit-déjeuner
Déjeuner
Godoter
Diner

Taille

Petit-
déjeuner

Déjeuner
Goduter

Diner

Gérée par
une SRC

26 répondants

Autogérée

49 répondants

Service er Service D
repas repas

78% 72 81% 73
100% 179  100% 144

86% 155  81% 68
94% 98 88% 86

Petit Moyen
51 répondants 47 répondants
Service rer Service bl
pas repas
80% 57 83% 99
100% 64 100% 193

82% 56 87% 96
92% 58 98% 130

Adhérente
aune CA
30 répondants

Service er
repas

82% 101

100% 210

82% 99

100% 131

Gros
5 répondants

Nb
repas

Service

40% 215
100% 1200
60% 1293
80% 362

55



Travail
(100 réep)
Taux de

proposition
Petit déjeuner

i
- ' 57 petit-
déjeuners

Déjeuner

déjeuners

Gouter

------- >l 45 gouters

Diner

p-

_______ SNl 96 diners

chdexpertd
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Services de restauration au global

Poids de
linstant

Autogérée Geree par Adhérente

. 15 répondants une SRC aune CA
Gestion

72 répondants 13 répondants

Nb . Nb .
Service Service
repas repas repas

Petit-déjeuner 40% 31 22% 63 23% 75
Déjeuner 100% 436 100% 311 100% 381
Gouter 13% 14 18% 15 31% 165
Diner 27% 110 15% 103 31% 63

Service D

Petit Moyen Gros

. 27 répondants 59 répondants 13 répondants
Taille P P P

Nb Nb

Service Service

Service 2D

repas repas repas

Petit-
déjeuner 15% 21 29% 34 31% 180

Déjeuner 100% 71 100% 224 100% 1412
Goliter 15% 14 17% 15 38% 165
Diner 11% 15 22% 81 23% 241

56




Services de restauration au global

Scolaire
(100 rep)

Taux de
proposition

Petit déjeuner

4

)

O3 petit-
déjeuners

Déjeuner

ig >
V&
- 74
&

506
déjeuners

Gouter

102
gouters

Diner

p-

100 diners

chdexpertd
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Poids de
linstant

Gérée par
une SRC

16 répondants

Autogérée
67 répondants

Gestion

. Nb . Nb
Service Service
repas repas

Petit-déjeuner 31% 93 13% 95
Déjeuner 100% 532 100% 474
Gooiter 31% 106 25% 98
Diner 34% 108 13% 112

Petit Moyen
Taille 10répondants 53 répondants
. Nb . s
Service Sevice
repas repas
Petit-
déjeuner 10% 26 30% 84

Déjeuner  100% 52 100% 277
Goiter 20% 11 30% 85
Diner 10% 26 30% 96

Adhérente
aune CA
17 répondants

Service D

repas

24% 89

100% 432

12% 50

29% 57

Gros
37 répondants

Nb
repas

Service

27% 113

100% 956

24% 144

35% 109
57
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Fournisseurs alimentaires

+
_"'"_ Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
| —1 Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
o 2
Santé Fournisseurs au global Fournisseur principal
(100 rep)

Autre

i Pomona 55%
Grossistes nationaux 98% i
| : 9%
389, ! Pro-a-pro
Grossistes de la région !
34% i - 6%
Producteurs en direct ou producteurs locaux . Sysco (Brake, Davigel) .
27% l
Grossistes en réseaux E ! 2%
| Transgourmet @
o e
Cash & carry (Metro, Promocash) | o i )
| Autre . 1% | SAPAM, GMS,
i . PROLAIDIS,
| FRESCA..
1%, L

17%
Vous ne savez pas

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 59
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.

Les noms de grossistes cites seront détaillés
adans un fichier excel joint avec le rapport.



Fournisseurs alimentaires

+
e arc constan
d |
! : Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
. Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
Sante
(40 rép) Fournisseurs au global
Résultats de la
Vague 2
a
Grossistes nationaux 95% g 97%
Li} 4 [v)
Grossistes de la région 50% 9%
. 3% 7 8%
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 2 °
23%
Grossistes en réseaux . .
8%
10% ’
Cash & carry (Metro, Promocash) @
Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionneé des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill..), et il était difficile de les classer en national ou

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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Fournisseurs alimentaires

—3 Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?

i ' Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
o
Sante
(100 rep)
Fournisseurs au global Fournisseur principal wel
Gérée par une Adhérente &
Autogérée Gérée parune | Adhérented SRC une CA
SRC une CA i o
45 rep 24 rep 31rep P P
Grossistes nationaux 0B% 08% 100% Pamona AN 7O% 2%
Grossistes de la région 335 42% 42% Pro-a -pro 7% A% 185
Proclu::teurs en'clirect ou producteurs locaux 3% 20% 0% Sysca (Brake, Davigel} 7% 10%
Grossistes an réseaux 275 21% 32% o
Cash & carry (Metro, Promocash) 2% A% 6% Transgourmet 4%
Autre 2% Autre 167 8% G7
Vous ne savez pas 22% g% 16%
il Petit Moyen Gros n
Taille 14 rép 55 rép 30rép Taille Patit Moyen Gros
Grossistes nationaux 100% 063 100% 14 rep b55rep 30 rep
Grossistes de la région 6% 42% 33% Pomona 7O% G4 -
Producteurs en direct ou producteurs locaux 14% 42% 277 Pro-a-pro 0% 10%
Grossistes en réseaux 14% 33% 23% Sysco (Brake, Davigel) 7% A% 10%
Cash & carry (Metro, Promocash) T 5% Transgourmet 2% 2%
Autre 3% Autre 7% 9% 17%
Vous ne savez pas 7 13% 0%
61
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Fournisseurs alimentaires

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

|

() m|
]
oo

Fournisseurs au global Fournisseur principal o
w

47%

. 17%
o
Pro-a-pro . 10%

0,
Grossistes nationaux 911% Pomona

38%

Producteurs en direct ou producteurs locaux Sysco (Brake, Davigel)

0,
Grossistes de larégion 32%

29% 7%
Grossistes en réseaux ? Transgourmet .
5% 1%
Cash & carry (Metro, Promocash) - Metro L
" KRILL, France
4%, 9% _»1 FRAIS, ;
Autre Autre . . LODIFRAIS, .. !
Les noms de grossistes o
it " 3% . 10%
cites seront detaillés
dans un fichier excel Vous ne savez pas Vous ne savez pas
Joint avec le rapport.

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtco mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 62
DATAINGREDIENTS + GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires

- -— -
oyl - Parc constant -
Ogoooo , , , ,
—I— Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Social Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
(39 rep) . ,
Fournisseurs au global Resultats de la
Vague 2
Grossistes nationaux 92% ” 90%

o, 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux 41% ” 20%

31%
Grossistes en réseaux 2

10% W 3%

o o,
Grossistes de la région . 33% ’ 30%

Cash & carry (Metro, Promocash)

39, “ 10%
Autre @

3%
Vous ne savez pas

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 63
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires

- -— -
oQopodg Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
5| i oooano Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

Fournisseurs au global

Autogérée Gérée par une Adhérente &
SRC une CA
49 rep 26 rep 28 rep
Q4% B1% 5

Adhérente 3
une CA
28 rep

ror - —
Grossistes nationaux g% Pomena - 4b:° 46_"’ bﬂ:o
Producteurs en direct ou producteurs locaux A3% 3% Clax4 Sysco (Brake, Dawgel} 18% 12% 21%
Grossistes de la région 1% 23% A43% Pro-a-pro 8% 10% 4%
Grossistes an réseaux 3% 23% 2% Transgourmet 83 1154
Cash & carry (Metro, Promocash} B% 4% 4% Matro A%
4 F4 % = -
Autre s 5 “ Autre 14% 5%
Vous ne savez pas 2% a5 _ _ _
Vous ne savez pas &% 12% 14%

Petit Moyen Gros
Taille Petit ST IS Taille 51rép 47 rép 5 rép
51rep 47 rép 5rep

Grossistes nationaux 88% Q4% 100% Pomona 45% Gao%
Producteurs en direct ou producteurs locaux 5% A0% A0% Sysco (Brake, Davigel) 22% 1579

Grossistes de la région 20% 345% 40% Pro-a-pro 105 11%

Grossistes &n réseaux 25% 4% 20% Transgourmet e G

Cash & carry (Metro, Promocash) g3 2% Meatro 2%

Autre 4% 4% Autre % 13%

Vous ne savez pas 4% 2% Vous ne savez pas 8% 9% 40%

chdexpert@) 64
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Fournisseurs alimentaires

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

. Fournisseurs au global Fournisseur principal
Travail
(100 rép)

o ! 74%
Grossistes nationaux . 93% ! Pomona
o ! . 6%
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 38% | Pro-a-pro . 2
0 H 0
Grossistes de la région . 29% . Sysco (Brake, Davigel . &%
_ , 20% ': 3%
Grossistes en réseaux ! Transgourmet -]
5% | 1%
Cash & carry (Metro, Promocash) @ | Promocash @ o
|  CERCLE
2% | | VERT, BROC, |
Autre i ’ | Aut @ ™ —»: GMS ‘
| utre : ' i
! L.SALESSE ..
Les noms de grossistes 207 E
cités seront détaillés Vous ne savez pas @ | 3%,
dans un fichier excel | Vous ne savez pas @
Joint avec le rapport. !

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 65
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires
- Parc constant -

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

T(r?l,)ll Fournisseurs au global Résultats de la

Vague 2

Grossistes nationaux 98% 98%

o, 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux 42% ” 14%

Grossistes de la région

16%
Grossistes en réseaux =

. 32% P 30%

20"3 2%
Cash & carry (Metro, Promocash) &

2%
Vous ne savez pas @

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 66
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

Travail
(100 réep)

Fournisseurs au global Fournisseur principal wel

Gérée par une Adhérente &

Autogérée Gérée parune | Adhérente i SRC une CA

Grossistes nationaux a7 4% 02% Pomona Bo% 70% G2%

Producteurs en direct ou producteurs locaux 53% 365% 3% Pro-a-pro g%

Grossistes de la région 33% 28% 3% Sysco (Brake, Davigel) 7% 3% 23%

Grossistes en réseaux 27% 14% 46% Transgourmet 13% 1%

Cash & carry (Metro, Promocash) 75 4% 3%

Autre 7% 1% Promocash 7%

Vous ne savez pas 3% Autre 13% 6% 8%
Vous ne savez pas 3% 8%

Taill Patit Moyen Gros

Petit Moyen Gros dallle 2 g .

Taille s | B g!iep Ein 27rép | 59rép | 13rép
G7%

Grossistes nationaux 03% 05% B53% Pomona 78% B9
Producteurs en direct ou producteurs locaux 44% 4% 36% Pro-a-pro 1R% 3%
Grossistes de la région 10% 1% A6% Sysco (Erake, Davigel) 4% £ 1R
Grossistes en réseaux 11% 255 15% Transgourmet A% 3%
Cash & carry (Metro, Promocash) T 8% Promocash 2%
Autre 4% 2% Autre 7% 53 15%
Vous ne savez pas 4% 2% Vous ne savez pas 4% 3%
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Fournisseurs alimentaires

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

Scolaire . . -
(100 1é0) Fournisseurs au global Fournisseur principal

Pomona . 34%

Grossistes nationaux 80%

o
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 1%

o,
Sysco (Brake, Davigel) 15%

0 |
Grossistes de la région 34% !
| o
| Pro-a-pro %
22% l
Grossistes en réseaux : |
| 4%
: Transgourmet @ .
2% E
Cash & carry (Metro, Promocash) L | [
i i CERCLE VERT
- . TEAM OUEST, !
' 20% =—> | Lo
! Autre . i LES HERBIERS,
5% : . ACHILLE
Autre @ i i
: . BERTRAND.,...
| 20%
7% ! Vous ne savez pas
Les noms de grossistes Vous ne savez pas . |
cités seront détaillés |
dans un fichier excel |
Joint avec le rapport '

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 68
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires
- Parc constant -

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?

: Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?
Scolaire
St Résultats de la

Fournisseurs au global

Vague 2
(1] (V)
Grossistes nationaux . 96% - 98%
o 0,
Producteurs en direct ou producteurs locaux . 60% ” 38%
o
Grossistes de la région . 53% ” 36%
. i 36%
Grossistes en réseaux
2% - 4%
Cash & carry (Metro, Promocash) &
4% ” 2%
Autre @

Pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en plus du fournisseur regional comme en vague 2. Les repondants ont
ChdeX pe rtC mentionné des fournisseurs appartenant a des réseaux (Terre Azur, Passion Froid, Episaveurs, Krill.), et il était difficile de les classer en nationalou 69
DATAINGREDIENTS - GROWTH SERVED régional donc nous avons crée une rubrique supplémentaire : Grossistes en réseaux. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



Fournisseurs alimentaires

Pour vos achats alimentaires, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ?
Qui est votre principal fournisseur alimentaire ?

(100 rep)

Fournisseurs au global Fournisseur principal wel

Gérée par une Adhérente 3

Autogé Gérée parune | Adhérente i SRC une CA
SRC une CA 2 2 2
67 rép 16 rép 17 1ép 16 rep 17 rép
33% 3g% 35%

Grossistes nationaux B4% 63% B82% Pomona
Producteurs &n direct ou producteurs locaux EB% 25% AT% Sysco (Brake, Davigel) 18% a4 12%
Grossistes de la région 37% 135% 44% Pro-a -pro g B 12%
Grossistes en réseaux 21% 13% 5% T ¢ o
Cash & carry (Metro, Promocash) 3% ransgourme -
Autre 35 5% 12% Autre 22% 13% 18%
Vous ne savez pas 3% 12% Vous ne savez pas 153 6% 24%
Taille Petit - ILET Gros . Petit Moyen Gros
10 rép 53 rép 37 rép LENIE ) ) )
10 rep 53 rep 37 rep
Grossistes nationaux 100% Ga% Q7%
il il il
Producteurs &n direct ou producteurs locaux F0% AT £1% Pomona 207 25% i
Grossistas de la région 30% 36% 32% Sysco (Brake, Davigel) 60% 11% 8%
: i - 3 =
Grossistes en réseaux 20% 107% 275 Pro-a-pro 27 16%
i il
Cash & carry (Mstro, Promocash) 2% 3% Transgourmet 10% B%
Autre o% Autre 10% 26% 14%
179% Vous ne savez pas 26% 16%

Vous ne savez pas
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Fournisseurs de boisson !
+ A .
i Y
— — Pour vos achats de boisson, avec quels types de '
— = fournisseurs travaillez-vous ? E |
— - Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
Santé . . -
(100 ré0) Fournisseurs au global Fournisseur principal
21%
' Pomona
Grossistes nationaux 67% E .
E France Boissons . 21%
Grossistes de la région . 22% i Pro-a-pro . 6%
E Supergroup . 5%
2% !
Cash & carry (Metro, Promocash) @ ! 24
E Episaveurs L .
i 2%
39, ! Transgourmet @
Autre @ :
| o 1% P _\
| Metro " ROUQUETTE,
1% | o, . BLAISE,
. : o : % = BRASSERIE
Aucun, propose uniquement de l'eau & | Aut !
propose unic | wre . . BEDAGUE,
| . GMS..
: 1% ST .
' Aucun, propose uniquement de l'eau ¢
9% |
Vous ne savez pas . | 14%
E Vous ne savez pas .
Chdexpert c) A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 71
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plus du fournisseur régional comme en vague 2..



] L |
Fournisseurs de boisson = o
+ i
e - Parc constant - O
_: = Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? il
=g o= Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
Santé
(40 rép) .
Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2
L] 0,
Grossistes nationaux 68% -~ 9%
23% ” 10%
Grossistes de la région
5%
Cash & carry (Metro, Promocash) ®
8% 8%
Vous ne savez pas .
ChdeX pe gl ¥y} A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 72

NGREDIENTS - GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2..



Fournisseurs de boisson -

+ A N
——— .
— — Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
— == fournisseurs travaillez-vous ? |
. nm Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

. nEe
Santé Fournisseur principal
(100 rép)

Fournisseurs au global Autogérée |Gérée par | Adhérente

uneSRC | auneCA

45 rep 24 rep 31rep

Gérée par | Adhérente Pomona 22% A% 325
Les Tl a unelCA France Boissons 18% 42% 105%
24 rep 3irep Pro-a-pro 7% 2% 6%
Grossistes nationaux 5% 70% G1% Supergroup 29%
Grossistes de la région 20% 20% Episaveurs 23 3%
Cash & carry (Metro, Promocash) 2% i Transgourmet 2% T
Autre 10% Metro 3%
Aucun, propose uniquement de L'eau A% Autre 6% 8% EHQ%
Vous ne savez pas 9% 17% 3% Aucun, propose uniquement de l'eau 4%
Vous ne savez pas 13% 175 13%

Petit Moyen Gros

Taille , ’ , Taille Mnyien
14 rép 55 rep 30 rep 55 rep
Grossistes nationaux 57% 75% 57% France Boissons 20%
Grossistes de la région 14% 15% 40% Pomona 29% ao%
Cash & carry (Metro, Promocash) 7o 2% Pro-a-pro 14% 5%
Autre . : 10% Supeargroup 14% £TE
Aucun, propose uniquement de l'eau T3 Episaveurs 4%
Vous ne savez pas 14% 115 3%
Transgourmet 2% 3%
Metro 2%
Autre 21% 18% AT%
Aucun, propose uniguement de L'eau T
Vous ne savez pas 14% 13% 17%
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Fournisseurs de boisson
- -— - A3 -
E H E E g g Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
~1==5F fournisseurs travaillez-vous ? F |

Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Fournisseurs au global Fournisseur principal

0
Pomona . 15%

Grossistes nationaux 63%

o,
Grossistes de la région . 7%

o,
Cash & carry (Metro, Promocash) @ 3%

France Boissons
Pro-a-pro
Transgourmet

@
Supergroup . 6%

@

@

Autre . 8% Episaveurs 5%
Metro 3% ST v
1% i CERCLE VERT,
Aucun, propose uniquement de l'eau @ . . - FOLLIET, KRILL,
Autre 23% = TROIS CAVES,
POITIERS
, . BOISSON ..
13% Aucun, propose unigquement de l'eau & 1%
Vous ne savez pas
@
Vous ne savez pas
Chdexpert (1)) A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 74

OATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2.



Fournisseurs de boisson = o
T - Parc constant -
- I Baod Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? ||

Social Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
(39 rép)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

0,
Grossistes nationaux 59% n 65%

L)
Grossistes de la région . 18% N 25%

8% 3%

Cash & carry (Metro, Promocash) @ - ” ¢

Autre @ 8% ” S%

13% ~n 5%

Vous ne savez pas

Chde)( pe rt C,'J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 75

DATAINGREDIENTS + GROW/TH SERVED plus du fournisseur regional comme en vague 2..



Fournisseurs de boisson -

- -— .- —
E H E E i S Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
HIEN*"N fournisseurs travaillez-vous ? ]

Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Fournisseur principal

Fournisseurs au global

une SRC | auneCA
26 rep 28 rep

Pomona
Adhérente France Boiszons
une SRC aune CA Pro-a-pro
26 rép 28 rep Transgourmst 6% 1%
Grossistes nationaux 61% 7% 57% Supergroup 4% 15%
Grossistes de la région 145 B3 2% Episaveurs 4% 4% 7%
Cash & carry (Metro, Promocash) 4% 4% Metro 4% 4%
Autre 10% 8% 4% Autre 22% 1% 3a%
Aucun, propose uniquement de l'eau A% Aucun, propese uniquement de Leau 4%
Vous ne savez pas 14% 5 14% Vous ne savez pas 16% 8% 21%
Gros . Petit | Moyen | Gros
Grossistes nationaux ; 40% Pomena 10% 19% 20%
Grossistes de la région 10% 26% 20% France Boissons 10% | 19%
Cash & carry (Metro, Promocash) (a) Pro-a-pro — 2% 20%
Autre g% 6% a0 Transgourmet G% G%
Aucun, propose uniquement de Leau 2% Su!:»ergrnup 10% 2%
Vous ne savez pas 12% 13% 207 Episaveurs g% 2%
Metro &%
Autre 18% 28% 40%
Aucun, propose uniquement de l'eau 2%
Vous ne savez pas 12% 19% 20%
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Fournisseurs de boisson -
Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
fournisseurs travaillez-vous ? E |

Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Travail Fournisseurs au global Fournisseur principal
(100 rep)
France Boissons . 87%

Grossistes nationaux 9% E
l Supergroup ¢ 1%
° i °
Grossistes de la région 9% | Episaveurs @ 4%
E Transgourmet @ 3%
1% i
Cash & carry (Metro, Promocash) @ : 1%
: Promocash o =
3% Distriboissons 1%
Autre @ : :
| Pomona o 1%
1 | ! SOCODIS,
1 a, '
Aucun, propose uniquement de l'eau ® : | Autre . 13% ; SOREDIS, PROXI '
! . BOISSONS, GMS..._/;
' A : : 1%
' Aucun, propose uniquement de L'eau ®
7% !
Vous ne savez pas . ° ! o
' 8%
- Vous ne savez pas @
Chdexpert C"J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 77
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plus du fournisseur regional comme en vague 2.



Fournisseurs de boisson z o
- Parc constant -

Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? R
Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Travail
(50 rép)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

82% ~ 86%

Grossistes nationaux

12% - 6%
Grossistes de la région

. 6%

Vous ne savez pas

chdex pe gl ¥3) A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 78

/AT INGREDIENTS - GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2.




Fournisseurs de boisson

Pour vos achats de boisson, avec quels types de
i fournisseurs travaillez-vous ? F |

= Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
Travail
(100 rep)

nEe
Fournisseur principal

Fournisseurs au global

Autogérée (Gérée par | Adhérente
une SRC | auneCA

13 rep

72 rep

chdexpert@)
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Autogérée | Gérée par | Adhérente France Boissons A40% G3% 46%
aune CA Supergroup 13% 1% 8%
Grossistes nationaux 675 B1% B5% Transgourmet 1% 15%
Grossistes de la région 115 8% Promocash 7
Cash & carry (Metro, Promocash) 7% Distriboissons 1%
Autre 13% 1% Pomona 1%
Aucun, propose uniguement de L'eau 73 Autre 13% 13% 15%
Vous ne savez pas 7 72 a5 Aucun, propose uniquement de l'eau T
Vous ne savez pas T g% 8%
. Petit | Moyen | Gros
59 rep 13 rep .
France Boissons 374 G3% Go%
Grossistes nationaux - 86% Q2% Supergroup 15% 12%
Grossistes de la région 105 E% 8% Episaveurs 7% 2% &%
Cash & carry (Metro, Promocash) 2% Transgourmet 5%
Autre 4% 3% Promocash 2%
Aucun, propose uniquement de L'eau 4% Distriboissons 2%
Vous ne savez pas 15% R Pamona 2%
Autre 22% 8% 155
Aucun, propose uniquement de L'eau 4%
Vous ne savez pas 1E7% (o g% 79



BRASSERIE f
BEDAGUE .. ’

0 N ‘//
Aucun, propose uniquement de l'eau . 28%
. 20%
Vous ne savez pas

Chdex pe rt G‘J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 80
DATA INGREDIENTS * GROW/TH SERVED pI.US du fournisseur régional comme en vague 2..

Vous ne savez pas

Fournisseurs de boisson -
Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
fournisseurs travaillez-vous ? |
: Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
Scolaire princip
(100rep) Fournisseurs au global Fournisseur principal
o E -a- 9%
Grossistes nationaux 32% H Pro-a-pro .
| Pomona . 8%
Grossistes de la région i Transgourmet . 5%
i France Boissons & 2%
Cash & carry (Metro, Promocash) @ 1% E
E Sysco (Brake, Davigel) ® 1%
! 1%
Autre : Supergroup @
! Metro 1% S —
: i i CROUZIL, CERCLE
Aucun, propose uniquement de l'eau | yeRT SOCODIS
i Autre . 16% = | MAISON RICHARD,




Fournisseurs de boisson = =
- Parc constant -

Pour vos achats de boisson, avec quels types de fournisseurs travaillez-vous ? |

Scolaire Qui est votre principal fournisseur de boisson ?
(45 rep)

Fournisseurs au global Résultats de la
Vague 2

Q o,
Grossistes nationaux 40% N 49%

T% 13%
Grossistes de la région & : -~ ’
9%
Autre
31% ~ 36%

Aucun, propose uniquement de l'eau

16%
Vous ne savez pas

Chdex pe rt G‘J A noter, pour cette vague, on demandait la précision du fournisseur national, en 81
DATAINGREDIENTS + GROWTH SERVED plus du fournisseur régional comme en vague 2..



Fournisseurs de boisson

Pour vos achats de boisson, avec quels types de O
fournisseurs travaillez-vous ? |

Scolaire Qui est votre principal fournisseur de boisson ?

Fournisseur principal

Fournisseurs au global

Autogérée |Gérée par | Adhérente
une SRC | auneCA

Pro-a-pro 12% &%
Autogérée | Gérée par | Adhérente Pomona 75 13% 6%
aune CA Transgourmet 6% 6%
17 rep France Boissons 1% %
Grossistes nationaux 4% 1% 24% Sysco (Brake, Davigel) 1%
Grossistes de la région 0% 5% 12% Supergroup 6%
Cash & carry (Metro, Promocash) 1% Metro e
Autre 7 o Autre - . 16% 6% 24%
Aucun, propose uniquement de Leau 37% 13% e, Aucun, propose uniquement de Leau 33% 13% 24%
Vous ne savez pas 21% [=tues 355
Vous ne savez pas _ RO% 354
Petit | Moyen | Gros
Taille Pro-a-pro 11% 8%
Pomona G% 14%
Grossistes nationaux 20% q2% IEH Transgourmet o =%
Grossistes de la région g% 14% France Boiszons 9% 3%
Cash & carry (Metro, Promocash) 10% Sysco (Brake, Davigel) 10%
Autre &% 8% Supergroup 3%
Aucun, propose uniquament da L'eau 205 2% 0% Matro 10%
Vous ne savez pas RO 2E% 16% Autre 15% 22%
Aucun, propose uniquement de l'eau 0% 25% 27%
Vous ne savez pas EO% 32% 10%
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Fournisseur de produits d’hygiene

—L Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?

] = A combien évaluez-vous vos dépenses en produits d'hygiene en restauration ?

—I —

— N V2
Santé Budget moyen
(100 rép) annuel g 6094€

6685 €

Autre distributeur spécialisé en hygiéne

Pierre Le Goff / Bunzl . 25%
@
@

Autre distributeur spécialise en hygigéne

1]
Orapi / Argos 13% Pierre Le Goff / Bunzl
Orapi / Argos
5%, Groupe Prop / Paredes
Groupe Prop / Paredes Groupe Hedis
Adisco
) 5%, Pomona 2% A%
Groupe Hedis Autre distributeur alimentaire 43
Industriel en direct 2%
. 2% Autres 0% 4%
Adisco @ Vous ne savez pas 13% 13% 23%
Petit Moyen | Gros
14rép |55rép |30 rép
. Autre distributeur spécialisé en hygiéne 20% 40% 33%
Autre distributeur alimentaire ® 1% Pierre Le Goff / Bunzl 36% 22% | 23%
Orapi / Argos 7% 16% 10%
19 Groupe Prop / Paredes 7 2% 10%
Industriel en direct ® ° Groupe Hedis 4% 10%
Adisco 4%
5%, Pomona 7 3%
Autres Q Autre distributeur alimentaire 2%
Industriel en direct 7
Vous ne savez pas . 16% e - b/ ?Df
Vous ne savez pas 14% 18% 13%
ChdeX pe rt C) Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis, 83
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Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.



+

[
=
I

Santé
(40 rep)

chdexpertd
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Fournisseur de produits d’hygiene
- Parc constant -

Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?
A combien évaluez-vous vos dépenses en produits d’hygiéne en restauration ?

Résultats de la
Vague 2

43%, Non présent
Autre distributeur spécialisé en hygiéne en 2017

o o,
Orapi / Argos 23% 21%

. 20% “ 28%
@

Pierre Le Goff / Bunzl
Groupe Prop / Paredes 5% 5%
Groupe Hedis @ 3% 3%
Industriel en direct o %
Autres @ 3% ~ 13%
Vous ne savez pas . 15% N 23%

84
Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.




Fournisseur de produits d’hygiene

Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?
A combien évaluez-vous vos depenses en produits d’hygiene en restauration ?

|

() m|
]
oo

V2

Budget moyen

Autre distributeur spécialisé en hygiéne
Orapi / Argos

Pierre Le Goff / Bunzl

Groupe Prop / Paredes

Groupe Hedis

Adisco

Adelya

Transgourmet

Autres

Vous ne savez pas

chdexpert@)
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7%

7%

Py 2%

Py 2%
[v]

. 1%

. 8%

. 31%

annuel
4503€ "™

Autogérée | Gérée par

Autre distributeur spécializé en hygiéne _

Orapi / Argos

Pierre Le Goff / Bunzl
Groupe Prop / Paredes

Groupe Hedis
Adisco

Adelya
Transgourmet
Autres

Vous ne savez pas

105
G%
105
105
A%

2%

G%

43%

Taille

Autre distributeur spécializé en hygiéne 27
Orapi / Argos 107
Pierre Le Goff / Bunzl 8%
Groupe Prop / Paredes 6%
Groupe Hedis 33
Adisco 2%
Adelya 2%
Transgourmet

Autres %
Vous ne savez pas 35

Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.

une SRC

26 rep
EB%
12%

AFa

AFa

51rep | 47rép

21%
24%
o%
g%
A7
2%
2%
2%
o%

267%

4902€

Adhérente
auneCA

28 rep

20%
14%
e

A%

A%
A%

20%

Gros
5rep
20%
205

20%

40%

85



Fournisseur de produits d’hygiene
Oy - Parc constant -

a I EEAE , . . , L
Qui sont vos fournisseurs de produits d'hygiene ?
Social A combien évaluez-vous vos depenses en produits d'hygiene en restauration ?
(39 rép)
Résultats de la
Vague 2

Autre distributeur spécialisé en hygiéne

28%, Non présent
en 2017

. 15% ~ 20%
®
O

Orapi / Argos

Groupe Prop / Paredes 8% ” 5%
Pierre Le Goff / Bunzl 8% LY 20%
Adelya @ 5%
Groupe Hedis & 5%
Autres .. 8% - 25%

33% 1 10%
Vous ne savez pas

chdexpert)
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Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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Fournisseur de produits d’hygiene

Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?
A combien évaluez-vous vos depenses en produits d’hygiene en restauration ?

V2
: - Budget moyen
Travai Résultats de la Vague
2 (Tendance) annuel e, 4181€
4863€ ’ T
62% Non présent Autogérée | Gérée par |Adhérente

Autre distributeur spécialisé en hygiéne en 2017 une SRC | 3 une CA

Autre distributeur spécialisé en hygiéne

o 5
Pierre Le Goff / Bunzl 7 11% Pierre Le Goff / Bunzl 7% 15% 27%
Pomona 187%
Groupe Hedis 20%
Autre distributeur alimentaire T 1%
11% 14%
Pomona . o Orapi / Argos a%
Autres 20% _ 15%
Vous ne savez pas 20% 478
i) 0,
Groupe Hedis e 7 ” 2%
Petit Moyen | Gros
Taille 27rép | 59rép |13rép
L1}
Autre distributeur alimentaire & 2% Autre distributeur spécialisé en hygiéne 677 647 A46%
Pierre Le Goff / Bunzl 15% 14% 29%
Pomona A% 1E%% g%
Groupe Hedis 7 2%
: 1% 1% pe
Orapi / Argos * Autre distributeur alimentaire 15%
Orapi / Argos &%
Autres g% g%
Autres @ % =y 10% Vous ne savez pas 15% - -

Vous ne savez pas @ % A 4%
chdexpert@) 87
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Fournisseur de produits d’hygiene
- Parc constant -

Qui sont vos fournisseurs de produits d'hygiene ?
A combien évaluez-vous vos dépenses en produits d'hygiene en restauration ?

Travail Résultats de la
(50 rép) Vague 2

Autre distributeur spécialisé en hygiéne 70% NZZ, g,oéls;nt
y o
Pomona 14% - 18%
“ 14%
Pierre Le Goff / Bunzl . 10% -
. . . . 40,:&
Autre distributeur alimentaire @
2%
Autres & ° LY 10%
6% ” 4%
Vous ne savez pas .

chdexpert)
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Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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Fournisseur de produits d’hygiene

Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?
A combien évaluez-vous vos depenses en produits d’hygiene en restauration ?

V2
Budget moyen
annuel LITRITIY 4542€

4528€ ™S

(100 rep)

o
Autre distributeur spécialisé en hygiéne . 33%
une SRC | auneCA
: 9 ' 16ré 17ré
Pierre Le Goff / Bunzl . 15% b 7S
Autre distributeur spécialis& en hygiéne 307 8% 415
. 12%, Pierre Le Goff / Bunzl 16% % 187
Orapi / Argos . Orapi / Argos 1% 6% 18%
Groupe Hedis g%
(1]
Groupe Hedis . 6% Transgourmet 3%
Pomona 3%
20/ Adisco 1% &%
Transgourmet @ Groupe Prop / Paredes 3%
Autre distributeur alimentaire 6%
L]
Pomona @ 2% Adelya 1%
Autres 10% 13% 18%
. 204 Vous ne savez pas 157 2R% 12%
Adisco &
Petit Moyen Gros
20, Taille 10rép | 53rép [37rép
Groupe Prop / Paredes @ °
Autre distributeur spécialisé en hygiéne 30%
1% Pierre Le Goff / Bunzl 10% 17% 14%
Autre distributeur alimentaire @ ° Orapi / Argos 13% 14%
Groupe Hedis G5 &%
1% Transgourmet 10% 2%
Adewa * Pomona 4%
Adisco A%
Autres . 18% Groupe Prop / Paredes 2% 3%
Autre distributeur alimentaire 3%
%
16% Adelya 2%
Vous ne savez pas Autres 20% 2% &%
Vous ne savez pas 3I0% 15% 147
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Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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Fournisseur de produits d’hygiéne @
m - Parc constant -
Qui sont vos fournisseurs de produits d’hygiene ?

- A combien évaluez-vous vos dépenses en produits d'hygiene en restauration ?
Scolaire
(45 rép) Résultats de la
Vague 2
0 on présen
Autre distributeur spécialisé en hygiéne . 33% Nenp2017 t
Li] o,
Pierre Le Goff / Bunzl . 20% -~ 29%
o oo
Orapi / Argos . 16% 1%
9%
Groupe Hedis . 0
2%
Adisco ® °
2% 0
Transgourmet * ° 2%
18% - 31%
Autres
16% 16%
Vous ne savez pas .
chdexpertd 90

Pour cette vague, nous avons ajouté des exemples pour illustrer les entreprises des groupes Hedis,
Adisco et Adelya. La comparaison avec la vague 2 est donc une tendance.
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4. Couts mat
des produits
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=+

4
Petit déjeuner e‘

Déjeuner =3

Gouter

Diner

Couts matieres repas

pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

\

1

Y

Budget avec boissons

0.75€
37 répondants

2,11€
35 répondants

0,61€

21 répondants

1,86€

34 répondants

\

Budget sans boissons

0,67€

5 répondants

1,92€

17 répondants

0.41€

10 répondants

1,85€

17 répondants

Vous ne savez pas

0,37€

1 repondant

2,20€

1 répondant

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas

-

TOTAL

0,74€

42 repondants

2,05€

52 repondants

0.54€

32 repondants

1,86€

52 répondants

\

Précision methodologique . Les réepondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le cout total

Budget

moyen /
repas TOTAL

Petit-déjeuner
Déjeuner
Goduter
Diner

chdexpertd
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Autogérée
45 répondants

0.74€
2,09€
0.44€
1,76€

Gérée par
une SRC

24 répondants

0,75€
2,13€
0,95€
1,96€

Adhérente a
une CA

31 répondants

0.74€
1,93€
0,38€
1.91€

Budget
moyen /
repas TOTAL

Petit-déjeuner
Déjeuner
Goduter
Diner

Petit

14 répondants

0.68¢€ 0.77€
2,06€ 1,99€
0,55€ 0,59€
1,90€ 1.85€

Moyen

55 répondants

Gros
30 répondants

0,74€
2,15¢€
0,42€
1,85¢€
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Couts matieres repas
— - Parc constant -

-— N oo , N . ,

aad T Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas
— — . N N N

-t ;-"ii‘ = pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

‘ ‘ s N
w TOTAL
Budget avec boissons Budget sans boissons
V2 V2 V2
Petit déjeuner 0,76€ # | 068€ 0,63€ ™ o€ 0.74€ & 069€
Déjeuner ” 2,00€ A | 202¢ 1,04€ ™  245¢ 2,03€ ™ 228¢
Gouter Q 0.74€ # 041 0,53€ & (037€ 0,67€ & o041€
Diner @ 181€ ™ [ 196€ 2,00€ =~ [ 200€ 100€ =~ 203€

/

Précision methodologique . Les réepondants donnent leur cout et précisent ensuite sl est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le codt total,
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|

oo
(o
() m|
|
()l =]

4
Petit déjeuner e‘
Déjeuner i :,‘

Gouter

Diner

Couts matieres repas

|}

Y

Budget avec boissons

0,80€
43 répondants

2,27€

53 répondants

0,45€

46 repondants

1,80€

50 répondants

\
Budget sans boissons

0,70€

4 répondants

2,30€

10 répondants

0,37€

7 répondants

2,13€

8 répondants

Vous ne savez pas

0,81€

2 repondants

2,35€

3 répondants

0,37€

1 répondant

2,10€

3 répondants

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas
pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

/

\

TOTAL

0,79€
49 répondants

2,28€

66 repondants

0,44€
54 répondants

1,83€

61 répondants

/

Précision methodologique . Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,

Budget

moyen / Autogérée

49 répondants

repas TOTAL

Petit-déjeuner 0,82€
Déjeuner 2,35€
Godoter 0,42€
Diner 1,85€

chdexpert@)
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Gérée par
une SRC

26 répondants

0,93¢€ 0,59€
2,36€ 2,08€
0,43€ 0,49€
1,70€ 1,90€

Adhérente a
une CA

28 répondants

Budget
moyen /

repas TOTAL

Petit-déjeuner
Déjeuner
Goduter
Diner

51 répondants

Petit Moyen

47 répondants

0,74€ 0,85€
2,46€ 2,11€
0.,42€ 0.47€
1,85€ 1,80€

Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le coat total

Gros

5 répondants

0,50€
2,08€
0,35€
1,98€
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oo
|
oo

q 7
Petit déjeuner e

r;-.;‘ D
s (:lil‘}iﬁ-'
Déjeuner ==
Gouter Q
Diner O

Couts matieres repas
- Parc constant -

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payée en moyenne par repas

pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

\

v

Budget avec boissons

V2
0,609€ 0.72€
2.44€ & | 235€
042€ »  057€
1,92€ 1,95€

Budget sans boissons

V2
0,50€
1.98€™ | s.0€
0,37€
2,06€ ™  2u€

Vous ne savez pas

1,00€

2,75€

0,37€

2,20€

-~

-

TOTAL
V2
0,70€ 0.72€
2,42€ 2,37€

0.42€ ™ 057€

1,06€ ™ 201€

~

/

Précision methodologique . Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le codt total
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Couts matieres repas

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas
pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

\ \

: D e

Budget avec boissons Budget sans boissons
i
Petit déjeuner =/ ' 1,03€ 0.97€ 1,02€
' 13 répondants 4 répondants 17 répondants
el
Déjeuner =2 3,'22€ 3,'05€ 3,'13€
38 répondants 42 répondants 80 répondants
Golter 1,02€ 0,66€ 0,85€
9 répondants 8 répondants 17 répondants
3,83€ 2,11€ 2,73€
Diner 5 répondants 9 répondants K 14 répondants /

Précision methodologique . Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le codt total

Budget Autogérée Gerée par  Adherente a Budget Petit Moyen Gros
moyen / ) une SRC une CA moyen / , ) )
repas TOTAL 15 répondants 72 répondants 13 répondants repas TOTAL 27 répondants 59 répondants 13 répondants
Petit-déjeuner 0,88€ 1,07€ 1,07€ Petit-déjeuner 1,42€ 0,93€ 0,87€
Déjeuner 2,92¢€ 3,25¢€ 2,59€ Déjeuner 3,45€ 2,94€ 3,33€
Gouter 1,38€ 0,88€ 0,49€ Gooter 0,65€ 0,98¢€ 0,67¢€
Diner 2,85€ 2,64€ 2,83€ Diner 3,15€ 2,46€ 3,65€
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Couts matieres repas
- Parc constant -

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas
pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

\ \ -
w TOTAL
Budget avec boissons Budget sans boissons
: V2 V2 V2
-

Petit déjeuner e‘ 110€ ~» 1,58€ 1,75€ M  003€ 117€ ~» 1,32€
Déjeuner ‘ 323€ & ( 364€ 2,87€ 2.85€ 304€ ~» 3,10€
Gouter Q 0,01€ # [ 053€ 0,65€ 0,60€ 078€ &  o057€
Diner @ 3.08€ o (275€ 213€ =~ (265¢ C.B7€ ~ (b€

Precision méethodologique : Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le codt total
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Scolaire
4
Petit déjeuner gon ‘

Déjeuner

Gouter e

P

Diner |

Couts matieres repas

pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..

i

Y

Budget avec boissons

0,78€

16 repondants

1,85€

27 repondants

0,45€

9 répondants

1,85€

11 répondants

\
Budget sans boissons

1,32€

4 répondants

183€

51 répondants

0.45€

8 répondants

1,60€

12 répondants

Vous ne savez pas

0,10€

1 répondant

Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payee en moyenne par repas

/

.

TOTAL

0,89€

20 répondants

1,84€

78 répondants

0.43€

18 répondants

1,72€

23 répondants

J

Precision methodologique : Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le cout total

Budget 2.1
Autogeree

67 répondants

moyen /
repas TOTAL

Petit-déjeuner 0,79¢€
Déjeuner 1,82¢€
Gooter 0,38€
Diner 1,62€

chdexpertd
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Gérée par
une SRC

16 répondants

1,25€ 1,29€
1.84€ 1,90€
0,60€ 0,37€
2,25¢€ 1.89€

Adhérente a
une CA

17 répondants

Budget
moyen /
repas TOTAL

Petit-déjeuner
Déjeuner
Goduter
Diner

10 répondants

Petit Moyen

53 répondants

0,62€ 0.,99¢€
2,00€ 1,79€
0,62€ 0.42€
1,75€ 1.79€

Gros

37 répondants

0.79€
1,85€
0.41€
1,66€
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Couts matieres repas

- Parc constant -
Quel est votre cout matieres par repas, c'est-a-dire la somme payée en moyenne par repas

! pour les denrées, hors salaires et frais de fonctionnement, pour..
Scolaire
‘ s 2

w TOTAL
Budget avec boissons Budget sans boissons
V2 V2 V2

-

Petitdgjeuner =} 0,79€ »  ogse 0,51€ ™ 060e 0,75€ ™ 082€
=i

Déjeuner 1,85€ 179€ ™  184€ 1,82€ 184€

Gouter Q 0,40€ 0,43€ 0,46€ 0.45€ 0,42€ 0.45€

/ 1,87€ 1,34€ =y 182€ 1,65€ ~» 182€

Diner l K /

Precision méethodologique : Les répondants donnent leur cout et précisent ensuite sil est avec ou sans boissons,
Tous ne disposent pas de la derniere information donc la principale information a prendre en compte est le colt total
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Tendances generales sur les couts des denrees

Diriez-vous que depuis 1 an les prix des denrées chez les fournisseurs ont tendance a ..

5
S

—
[
|l

—

m_

|

P.

Sante
(100 rep)

Augmenter / @
Rester stables @
Diminuer @

4% ne savent pas

.

- — -
gopoofdnp
ggoao

ol Balletal

Social
(103 rép)

9% ne savent pas

J

(Question reformulée en vague 3)

Travail
(100 rép)

.

% ne savent pas
3 P Y,

Scolaire
(100 rép)

.

11% ne savent pas

J

Pas d'évolution possible avec la Vague 2 car la question ne porte pas sur la méme période (6 mois en vague 2).

chdexpert)
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Tendances generales sur les couts des denrees

-L Diriez-vous que depuis 1 an les prix des denrées chez les fournisseurs ont tendance a ..
) —3 (Question reformulee en vague 3)

J |
=t

Sante
(100 rép)

Augmenter . @
Rester stables = @
Diminuer @

4% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpert@)
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Gérée par
une SRC
24 rep
Augmenter
Rester stables
Diminuer
Vous ne savez pas 7 4%

. Moyen
Taille (
55rep
Augmenter T1% BT
Rester stables 205 27
Diminuer 2%
Vous ne savez pas 4%

Adhérente
auneCA
31rép

Gros

30 rep

80%
13%

T
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Tendances generales sur les couts des denrees

ﬁﬂ-?- Diriez-vous que depuis 1 an les prix des denrées chez les fournisseurs ont tendance a ..
OmQ (Question reformulée en vague 3)

Q&g
I goao

26 rep 28 rep

Augmenter G675 77 FOR
/ Rester stables 24% 155 11%
Augmenter Vous ne savez pas 8% 8% 11%

Gérée par | Adhérente
une SRC aune CA

Moyen | Gros

Rester stables ) )
47 rép 5rep
Augmenter 735 72% 80%
Rester stables 1875 10% 20%
Vous ne savez pas 10% g%

Diminuer ‘

9% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpert@)
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Tendances generales sur les couts des denrees

Diriez-vous que depuis 1 an les prix des denrées chez les fournisseurs ont tendance a ..
(Question reformulée en vague 3)

Travail
(100 réep)

Autogérée | Gérée par | Adhérente

auneCA
+81 13 rép
Augmenter 87% ga% aluys
Rester stables 1352 1458 1%
Vous ne savez pas 4%
Augmenter 81%

Taille
Rester stables = @
Augmenter i FE% 02%
Rester stables T 22% 8%
Vous ne savez pas Tia 2%

Diminuer ‘

3% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer
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Tendances generales sur les couts des denrees

Diriez-vous que depuis 1 an les prix des denrées chez les fournisseurs ont tendance a ..
(Question reformulée en vague 3)

Scolaire
(100 rep)

Autogérée | Gérée par | Adhérente
‘ aune CA
: 17 rép

Augmenter 73% 44% 715
Rastar stables 15% 265% 18%
Diminuer 3%
68%
Augmenter . ° Vous ne savez pas 63 3% 12%
Gros
Rester stables = Taille 37 rép
Augmenter GE%
Rester stables 24%
Diminuer £
L Vous ne savez pas 20% 13% o
Diminuer @

11% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer
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Denrées en hausse {'I

De quelles matieres premieres s'agit-il ?

Santé (71reép) Social 75 rep) Travail (81 rep) Scolaire (68rep)
Viandes (boeuf, agneau, volaille) . 37% . 44% . 49% . 43%
Produits laitiers et cremes . 38% . 47% . . 37%
Légumes . 28% . 35% . I1% . 19%
Fruits . 17% ‘ 23% . 20% @ 12%
BOF (Beurre, Oeufs, Fromage) @ 20% O 20% @ 10% O 15%
Poissons Py 10% o 8% ‘ 25% . 16%
Tout I\ 6% @ 8% . 19% I 3%
Epicerie (Farine, conserves, huile, féculents...) & 8% ) 8% & 6% Q 13%
Produits surgelés & o 4% @ 2% o 4%
Produits frais & 3% o 3% o 10% @ 4%
Lait @ 8% . 5% | 1% e 6%
Céréales 8 3% o 1% a 1% @ 4%
Boissons o 1% o 3% a 1% o 1%
Autres @ 11% e 9% P 7% Q 13%
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Evolution du budget achat

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a l'achat des matieres par repas /

des boissons / des produits d’hygiene a tendance a..

+
——

- -— .-

on

a

= of

|
7 I l:l.ll:l]:lﬂ

==
, , Santé Social Travail Scolaire
(Question reformulée (100 rép) (103 rép) (100 rép) (100 rép)
en vague 3)
Diminue Stable Augmente

matires O 8 =

matieres

par repas 8% 45% 42% 1% 49% 41% 3% 43% 51% 4% 47% 41%

5% ne savent pas 10% ne savent pas 3% ne savent pas 8% ne savent pas

Pas d'évolution possible avec la Vague 2 car la question ne porte pas sur la méme periode (6 mois en V2).

= 08dad e a eda o08a

Achat des
boissons O
R | 7% 1% 58% 24% 2% 54% 6%
17% ne savent pas

o

2% 68% 24%

6% ne savent pas 38% ne savent pas

14% ne savent pas

orodte S8d 0B a o8eda 8B a
7% 2% 61% 25% 4% 42% 18%

produits @
d’hygiéne 5% 51% 2% 42% 14%
43% ne savent pas 12% ne savent pas 36% ne savent pas

37% ne savent pas

106
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Evolution du budget achat des matieres

+ BN
—_— premieres par repas
I i
=8 B Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
Santé l'achat des matieres par repas a tendance a..
(100 rép) (Question reformulée en vague 3)

Indice™:
+34

Autogérée | Gérée par | Adhérente
une SRC auneCA

24 rep 31rep

Augmenter 36% G35 IR

Augmenter

Rester stables =
Diminuer Augmenter 7% AF%

Rester stables 475 335 2%
Diminuer 11% 10%
Vous ne savez pas T 4% 3%

Taill Petit Moyen Gros
aifie 14rép | 55rép 30 rep
235

Restar stables 14% Fi% E0%
Diminuear T 20%
5% ne savent pas Vous ne savez pas FE] 47 FES

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpert@)
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Evolution du budget achat des matieres
premieres par repas

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
l'achat des matieres par repas a tendance a..
(Question reformulée en vague 3)

|

() m|
]
oo

Autogérée | Gérée par | Adhérente

aunea CA
28 rep
Augmenter 435 A2% 6%
g C0%s RO%E
Augmenter Rastar stablas 477 £0 £
Diminuer 4%

Vous ne savez pas 10% 8% 1155

Rester stables Petit M G
. - oyen ros
51 rép 47 rép 5rép
Augmenter 43% 435
Restar stables 45% 405 80%
Diminuer @ Diminuer 2%
Vous ne savez pas 105 % 20%

10% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpert@)
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Evolution du budget achat des matieres
premieres par repas

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a

l'achat des matieres par repas a tendance a..
Indice”:
+48

Travail
(100 réep)

(Question reformulée en vague 3)

Autogérée | Gérée par | Adhérente

auneCA

13 rep
Augmenter G0% E3% 1%
Augmenter Rastar stables 33% A0% 60%
Diminuer T 5%
Vous ne savez pas 45
Rester stables
Petit Moyen Gros
Taille
27 rep 59 rep 13 réep
Augmenter G3% Fila)s
Restar stables 267 B1% 38?6
Diminuer @ Diminuer 3?/0 g%
Vous ne savez pas 11%

3% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Evolution du budget achat des matieres
premieres par repas

: Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
Scolaire ! - :
(100 réo) achat des matieres par repas a tendance a..

(Question reformulée en vague 3)

Adhérente

aune=CA
17 rép
Augmenter 48% 105 355
Rester stables 48% 447 A7F

Augmenter

Diminuer kS 13%

H Vous ne savez pas 1% 25% 18%

Rester stables

Taill Petit Moyen Gros

CLILE 10 rép 53 rép 37 rép
Augmenter B0 43% 35T
Rester stables 405 42% 7%

Diminuer

Diminuer 2% g%

Vous ne savez pas 10% 13%

8% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Comparaison couts matieres VS budget Iﬁ@%

| 1
! I

Santé
(100 rép)

Evolution des couts matieres

AL
Méthode calcul :
Vous ne
# TOTAL mm Savez pas
(
Augmenter 20% 1%
Evolution du Stable — 10% 1% 1%
budget .
Diminuear G% 2%
\_ Vous ne savez pas 2% 1% 2%

39% des établissements de santé considerent que les couts matiéres chez les
fournisseurs et le budget par repas ont augmenté depuis 1 an.

24% des établissements de santé considerent que les couts matieres chez les
fournisseurs ont augmenté mais pour autant leur budget achat reste inchange.
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DIDD a

Social
(103 rép)

Comparaison couts matieres VS budget Iﬁ@%

Evolution Achat matieres

Méthode calcul : Vous ne
P mm savez pas
( Augmenter
) Stable 3% 15% 154
Evolution du
budget Diminuer 1%
L Vous ne savez pas 1% 1% 8%

39% des établissements du secteur social considerent que les couts matieres
chez les fournisseurs et le budget par repas ont augmenté depuis 1 an.
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Comparaison couts matieres VS budget Iﬁ@%

Travail
(100 réep)

Evolution Achat matieres

AL
Méthode calcul : Vous ne
UCIET — m S
( Augmenter
P
. Stable . 30% 13%
Evolution du ~ /
budget Diminuer %
S Vous ne savez pas 1% 2%

47% des restaurants d'entreprises considerent que les couts matieres chez les
fournisseurs et le budget par repas ont augmenté depuis 1 an.

30% des restaurants d'entreprises considerent que les couts matieres chez les
fournisseurs ont augmenté mais pour autant leur budget achat reste inchange.
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Comparaison couts matieres VS budget ﬁj@%

Scolaire
(100 rép)

Evolution Achat matieres

i
Méthode calcul : Vous ne
FETTEL mm savez pas

( Augmenter
. Stable 26% 18% 1% 2%
Evolution du
budget Diminuer 2% 1% 1%
S Vous ne savez pas 1% T

39% des eétablissements scolaires considerent que les couts matieres chez les
fournisseurs et le budget par repas ont augmenté depuis 1 an.

26% des etablissements scolaires considerent que les couts matieres chez les
fournisseurs ont augmenté mais pour autant leur budget achat reste inchange.
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Evolution du budget achat des boissons

@
E

] Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a

Sante l'achat des boissons par repas a tendance a..
(100 rép)
@ Autogérée |Gérée par | Adhérente
uneSRC | AuneCA

24 rep 31rép
Augmenter 27% 17% 10%
Raster stables AT TR G68%
Augmenter Diminuer 0% A% 65
Vous ne savez pas 18% 4% 16%
. Petit Moyen Gros
Rester stables 14 rép 55 rép 30 rép
Augmenter 21% 18% 20%
Rester stables 71% Go% -
Diminuear 2% 20%
Diminuer @ Vous ne savez pas FES 11% 23%

14% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer
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Evolution du budget achat des boissons

oo
|

(m o)
() m|
]
oo

=
&Yl

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a

'achat des boissons par repas a tendance a..

Autogérée (Gérée par | Adhérente

49 rep

Augmenter . Augmenter 20% 27% 29%
Rester stables G1% I EA%
Diminuer 2%
Vous ne savez pas 16% 15% 18%
Rester stables 58%
. Patit Moyen Gros
Taille , , )
51rép 47 rép 5rép
Augmenter 27% 23%
Rester stables EE% 0% 0%
. Diminuer 2%
Diminuer
\ Vous ne savez pas 16% 17% 20%

17% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpert@)
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Evolution du budget achat des boissons

Travail
(100 réep)

Augmenter @

Rester stables =
Diminuer @

6% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
l'achat des boissons par repas a tendance a..

@
E

Autoge &e par | Adhérente
une SRC | auneCA
5rep 72 rép 13 rép

Augmenter 20% 25%
Rester stables G7% 057
Diminuer 7 1%
Vous ne savez pas 7 g%

29%
Go%

g%

. Patit Moyen
Taille ) .
27 rép 59 rép
Augmenter 267 22%
Razter stables FE% T3
Diminuer 4% 2%
Vous ne savez pas 1E% Ex

Gros
315
alop
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Evolution du budget achat des boissons

@
E

: Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
Scolaire ! . :
(100 réo) achat des boissons par repas a tendance a..

Autogérée |Gérée par | Adhérente

un=SRC | aun=CA
16 rép 17 rép
Augmenter Augmenter g% G%
Rester stables £ Ef% G5
Diminuear 35
Vous ne savez pas 0% A4% 20%
Rester stables @
PEF“.
10 rép 53 rép 37 rép
Augmenter G%a &%
Raster stablas EO% A40% 6455
Diminuer \ Diminuer 10% 1%
Vous ne savez pas A0% AR5 28%

38% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Evolution du budget achat des produits

+ ' Hp
———
- d’hygiene
R Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a

Sante
(100 rép)

Augmenter

Rester stables

Diminuer

37% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

'achat des produits d’hygiéne par repas a tendance a..

Autogérée | Gérée par | Adhérente

une SRC | duneCA

24 rep 31rep
Augmenter 13% 3%
Rastar stables 47% G675 AE%
Diminuer A% A% 6%
Vous ne savez pas 36% 207% 4%

. Petit Moyen Gros
Augmenter % 5 3%
Rester stables 0% B 40%
Diminuer 2% 135
Vous ne savez pas 20% 365 435
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Evolution du budget achat des produits
d’hygiene

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
'achat des produits d’hygiene par repas a tendance a..

e

|

() m|
]
oo

Autoge &a par | Adhérente
une SRC auneCA
49 rep 26 rép 28 rép
Augmenter
ugmente Augmenter 14%
Rastar stablas 3?% 50% 43%
Diminuer 2% 4%
Vous ne savez pas FR% 23% I0%
Rester stables @
. Peatit Moyen Gros
51rép 47 rép 5rép
Augmenter 14% 13% 207
Rester stables A% A% 20%
Diminuer @ Diminuear 2% 2%
Vous ne savez pas 41% 43% G0%

43% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer
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Evolution du budget achat des produits
d’hygiene

Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a

Travail 'achat des produits d’hygiéne par repas a tendance a..
(100 rep)

uneSRC | auneCA

72 rep 13 rép
Augmenter @ Augmenter 27 24% 3%
Restar stables A0% B4%% B0
Diminuer T 1%
Vous ne savez pas 27% 11%4
Rester stables = @
27 rép 59 rép 13 rép
Augmenter 335 20% %
Rastar stables A4% Ga% B4
Diminuer @ Diminuer 4% 2%
Vous ne savez pas 10% g% 15%

12% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Evolution du budget achat des produits
d’hygiene

: Diriez-vous que depuis un an, le budget que vous consacrez a
Scolaire t SO :
(100 réo) achat des produits d'hygiene par repas a tendance a..

Indice™:
+14

Autogérée | Gérée par | Adhérente

/ Augmenter 24% 6% 6%
Augmenter Rester stables AR 445 20%
Diminuar 4% &%

Vous ne savez pas _ 44% B5%

Rester stables =
) Petit Moyen Gros
Taille 10 rép 53rép 37 rep

Augmenter 205 177% 10%
Razter stables 0% 8% EA%5
Diminuer

Diminuer 4% 535

Vous ne savez pas 0% A2% 243

36% ne savent pas

Méthode de calcul de lindice : % Augmenter - % Diminuer

chdexpertd
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Composition de l'offre

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

Scolaire

(100 rep)

Proportions de .. Santé [ Travail
dans l'offre de repas (100 rep) ' (100 rép)

De plats
« fait maison »

De produits finis Bio *

(type yaourt Bio) BIO

66%

-
D'ingrédients Bio BIO

De produits locaux ﬂ%ﬂ% /

\. J . J g J

ChdeX pe rt (FY) Les proportions sont calculées en dehors de ceux ayant répondu 0%. . 123
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Composition de l'offre
- Parc constant -

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

+
———
— — - — .-
| L I

Proportions de .. Santé Social Scolaire
dans l'offre de repas (40 rep) (39 rép) (50 rép) (45 rép)

V2

V2
817% Pl @1 50%

V2
De plats
« fait maison »

V2
68% PalleivE @1 66%
De produits finis Bio *

M 2%
(type yaourt Bio) BIO
-
D'ingrédients Bio BIO 7 1% o 2%
, Prodwits
De produits locaux (om 18% P 12%

ChdeX pe rt (FY) Les proportions sont calculées en dehors de ceux ayant répondu 0%. . 124
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28% JUREE

. J . J . J




+

n .
Santé

(100 rep)

De plats
« fait maison »

De produiits finis Bio

(type yaourt Bio)

v

D'ingrédients Bio

-
BIO

De produits locaux

Prodwits /
(oA

[
chdexpertd

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED

Composition de l'offre

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

Gérée
Gestion  Autogérée  parune
SRC

Fait maison 68% 4% 61% Fait maison  76% 64% 62%

Adhérente

N Taille
aune CA

cae Adhérente
Gestion  Autogérée  parune S Taille
aune CA
SRC
Produits Produits
finis bio 10% 14% 17% finisbio 187 1% 1%

Gérée ,
Gestion  Autogérée parune Adhérente
aune CA
SRC
Ingrédient Ingrédients
ngreB;ilen s 5% 5% 3% . 5% 5% 3%

Gérée ;
Gestion  Autogérée  parune Adhérente
aune CA
SRC
P . Produits
|:><li‘::; 12% 21% 15% oeaux | 19% 17% 7%
125



Composition de l'offre

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

|

Gérée

Adhérente

De plats & une CA

« fait maison »

N Gérée ,
De produits fInISI Bio Gestion  Autogérée  parune A:dherecr:lxe
(type yaourt Bio) SRC aune

Gestion  Autogérée parune Taille

SRC
Fait maison 79% 76% 71% Fait maison 78% 74% 74%

Taille
* Produits Produits 8% 14% 20%
e 9% 20% 8% finis bio ° ° °

BIO

Gérée

D'ingrédients Bio Gestion  Autogérée  parune Aéd::;egf
SRC
- sy
Ingrédient Ingrédients
BI0 ngredients 7% 19% 12% o 8%  15% 29%

Gérée

De produits locaux . » Adhérente
Gestion Autogeree parune 5
. aune CA
Prodwits | SRC
oad Produit Produits
roduits
] i 30% 32% 28% locaux 2% 3% 16%

chdexpert@) 126

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED



Composition de l'offre

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

Travail
(100 rep)
Gérée
De plats o Gestion  Autogérée parune
« fa|t maison » 78/" SRC

Fait maison 81% 78% 74% Fait maison  76% 77% 83%

Adhérente

N Taille
aune CA

Gérée
Gestion  Autogérée parune
SRC

Produits Produits
finis t‘;:o 4% 10% 6% finis bio 5% 9% 14%

Adhérente

N Taille
aune CA

De produits finis Bio
(type yaourt Bio)

BIO

- Ingrédients 4%, 6% 5% Ingréfjien'rs 3% 7% 4%

BlO Bio Bio

Gérce Adhérente
D'ingrédients Bio Gestion  Autogérée parune X
SRC aune CA

Gérée Adhérente
De produits locaux Gestion  Autogérée  par une X
aune CA
SRC
32"5‘&&? Produit Produits
roduits
[ rocu 45% 27% 32% locaux 29% 31% 28%
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Composition de l'offre

Dans votre offre de repas, vous avez quelles proportions..

Scolaire
(100 rep)

Gérée

Adhérente

N Taille
aune CA

Gestion  Autogérée parune
SRC

Fait maison 67% 67% 59% Fait maison 78% 63% 66%

De plats
« fait maison »

P Gérée Adhérente
De produits finis Bio Gestion  Autogérée  parune X Taille
i aune CA
(type yaourt Bio) SRC
* Produits

Produit:
by Prodults - 4o, 24% 24% finisbio 7% 21% 14%
|

Gérée
Gestion  Autogérée parune

SRC
adi Ingrédients
IngreB%enfs 16% 7% 299 g Bio 27% 14% 15%

Adhérente

D'ingrédients Bio X
aune CA

-r
BlO

Gérée

De produits locaux Gestion  Autogérée  parune AL
aune CA
?(voo\‘k('& A SRC
ouaux | ; Produits
1 frodulls 3s% 41% 30% ocaux  52%  39% 26%
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Définition de « Produits locaux »

+
———
: : Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
= o (ltems reformulés en vague 3)
Santé
(63 rép)

Rayon kilométrique
moyen : 61 km

Des produits dont le producteur est 67%

localisé dans un rayon kilométrique donné

/ Commune : 11%
59% - Département : 32%
‘ Région : 57%

Des produits dont la production est
localisée dans un territoire géographique

localisée en France

Rayon kilomeétrique
moyen : 100 km

Des produits industriels dont Le site de
fabrication est localisé dans un rayon
kilométrique donné

21%

Des produits dont la production est . 32%

Des produits industriels dont e site de 14%, Département : 11%
fabrication est localisé dans un territoire i Région : 89%
géographique T oo
Des produits industriels dont Le site de @ 5%

fabrication est localisé en France

chdexpert@)
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+

Santé
(63 rep)

Des produits dont le producteur est
localisé dans un rayon kilométrique donné

Des produits dont la production est
localisée dans un territoire géographique

Des produits dont la production est
localisée en France

Des produits industriels dont Le site de
fabrication est localisé dans un rayon
kilométrique donné

Des produits industriels dont Le site de
fabrication est localisé dans un territoire
géographique

Des produits industriels dont Le site de
fabrication est localisé en France

chdexpert@)
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Définition de « Produits locaux »

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
(ltems reformulés en vague 3)

Gérée par
une SRC
15rép

Autogérée
Gestion

32rép

67% Producteur localisé dans

rayon km donné 72% 80%
Production localisée dans
territoire géographique 56% 53%
599, Production en France 34% 33%
Produits industriels localisés
dans rayon km donné 22% 20%
Produits industriels dans
territoire géographique 16% 13%
32% Produits industriels en 6% 7%
France ° °
. Petit Moyen
21% Taille 10 rép 35 1ép
Producteur localisé dans rayon
km donné 80% 63%
Production localisée dans
14%, territoire géographique 50% S7%
Production en France 40% 34%
Produits industriels localisés
dans rayon km donné 10% 20%
Produits industriels dans territoire
@ 5% géographique 10% 1%
Produits industriels en France - 9%

Adhérente a
une CA
16rép

44%

69%
25%
19%

13%

Gros
17 rép

65%

65%
18%
29%

24%
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Définition de « Produits locaux »

|

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
(ltems reformulés en vague 3)

() m|
]
oo

68% Rayon kilométrique
moyen : 66 km

Des produits dont le producteur est
localisé dans un rayon kilomeétrique donné

/ Commune : 5%
. Département : 48%
Région : 48%

Des produits dont la production est 59%

localisée dans un territoire géographique

Des produits dont la production est 21%

localisée en France

Des produits industriels dont le site de 7% - Rayon kilometrique
fabrication est localisé dans un rayon . : moyen : 53 km !
kilométrique donné N e ;

Des produits industriels dont Le site de 59, Département : 25%
fabrication est localisé dans un territoire Q : Région : 75% ;
géographique R - [ !
Des produits industriels dont Le site de @ 4%

fabrication est Localisé en France

chdexpert@)
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Définition de « Produits locaux »

mr-— .-
odoodn Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
- I aonog (ltems reformulés en vague 3)

Autogérée Gérée par

Gestion une SRC
35rép 21 rép

Des produits dont le producteur est 68% o2
. - ca - Producteur localisé dans
localisé dans un rayon kilomeétrique donné rayon km donné 63% 81%
Production localisée dans
territoire géographique S1% 52%
Des produits dont la production est 59% Production en France 17% 29%
localisée dans un territoire géographique Produits industriels localisés 6% 5%
dans rayon km donné ° °
Produits industriels dans
territoire géographique 6% 5%
Des produits dont la production est 21% Produits industriels en
localisée en France France 6% 5%
Des produits industriels dont Le site de 7% Taille
fabrication est localisé dans un rayon .
kilométrique donné g
Producteur localisé dans rayon 75% 62%
km donné ° °
Production localisée dans 56% 62%
Des produits industriels dont le site de P 5% territoire géographique ° °
fabrication est localisé dans un terrtoire Production en France 2% 15%
Produits industriels localisés 3% 6%
dans rayon km donné ° °
Produits industriels dans territoire 3% 9%
[v] ’ .
Des produits industriels dont Le site de @ 4% geographique ° °
fabrication est localisé en France . .
Produits industriels en France 3% 6%

chdexpert

Adhérente a
une CA
19 rép

63%

79%
21%
1%

5%

60%

60%
60%
40%
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Définition de « Produits locaux »

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
(ltems reformulés en vague 3)

Travail
(78 rép)

7% Rayon kilométrique
‘ moyen : 94 km

" Commune:6% |
63% . Département:27%
.. Region:67% .

Des produits dont le producteur est
localisé dans un rayon kilométricque donné

Des produits dont la production est
localisée dans un territoire géographique

Des produits dont la production est 26%

localisée en France

' Commune : 7%
18%  Deépartement : 43%
‘ Région : 50%

Des produits industriels dont le site de
fabrication est localisé dans un territoire
geographique

Des produits industriels dont le site de Rayon kilométrique
fabrication est localisé dans un rayon ‘_ moyen : 84 km !
kilométrique donné i i ;

18%

Des produits industriels dont le site de @ 13%
fabrication est localisé en France

Chglgxpert (3]
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Définition de « Produits locaux »

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
(ltems reformulés en vague 3)

Autogérée Gérée par Adhérente a

Travail
(78 rép) Gestion une SRC une CA
13rép 55rép 10 rép

Des produits dont le producteur est
localisé dans un rayon kilométricque donné

7% Producteur localisé dans
rayon km donné 69% 78% 80%

Production localisée dans
territoire géographique 62% 64% 60%
Des produits dont la production est 63% Production en france 8% 31% 20%
localisée dans un territoire géographique Produits industriels dans _ 20% 30%
territoire géographique ° °
Produits industriels localisés
dans rayon km donné i 20% 30%
Des produits dont la production est 26% Produits industriels en
localisée en France France 8% 15% 10%
Des produits industriels dont le site de 18% Taille
fabrication est localisé dans un territoire
geographique Producteur localisé dans ra
yon
K o 74% 75% 91%
Production localisée dans
Des produits industriels dont le site de 18% territoire géographique 58% 67% 55%
fabrication est loca!.lse c!an_s un rayon' Production en France 16% 29% 27%
kilométricque donné S
roduits industriels dans territoire
géographique 11% 19% 27%
Produits industriels localisés
< 5% 21% 27%
Des produits industriels dont le site de @ 13% dans rayon km donne ° ° °
fabrication est localise en France Produits industriels en France 1% 13% 18%
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Définition de « Produits locaux »

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?

. (ltems reformulés en vague 3)
Scolaire
(87 rép)

76% Rayon kilométrique
moyen : 65 km

439 " Commune:3%
2 - Département:32%
N Region:65%

Des produits dont le producteur est
localisé dans un rayon kilométrique donné

Des produits dont la production est
localisée dans un territoire géographique

Des produits dont la production est 20%

localisée en France

Des produits industriels dont le site de
fabrication est localisé dans un rayon
kilométrique donné

13% - Rayon kilométrique
moyen : 162 km

Des produits industriels dont le site de

= P L e 10% ' Département : 56%
fabrication est localisé dans un territoire . i Région : 44% :
géographique M B LT g
Des produits industriels dont le site de @ 5%

fabrication est localisé en France

chdexpert@)

DATAINGREDIENTS * GROWTH SERVED Pas d'évolution possible avec la Vague 2 car la question comporte plus d'items que préecédemment.




Définition de « Produits locaux »

Pour vous, que signifie des « produits locaux » ?
(ltems reformulés en vague 3)

Autogérée Gérée par Adhérente a

Scolaire
(87 rép)
Gestion une SRC une CA
62 rép 11 rép 14rép

76%

Des produits dont le producteur est Producteur localisé dans
localisé dans un rayon kilométrique donné e [ G 76% 73% 79%
Production localisée dans 37% 45% 64%

territoire géographique

Des produits dont la production est 43% Production en France 19% 9% 29%

localisée dans un territoire géographique Produits industriels localisés 10% 9% -
dans rayon km donné ° ° ©
Produits industriels dans
territoire géographique 6% 7% 29%
Des produits dont la production est 20% -
localisée en France IOCUIISIINCUSTIC!SICI _
France 5% 7%
Des produits industriels dont le site de 13% Taille
fabrication est localisé dans un rayon
kilométrique donné Producteur localisé d
roducteur localisé dans rayon
km donné 70% 84% 68%
Production localisée dans
Des produits industriels dont le site de . 10% territoire géographique 60% 35% 47%
fabrication est localisé dans un territoire .
géographique Production en France 30% 19% 18%
Produits industriels localisés
dans rayon km donné 10% 7% 18%
Produits industriels dans territoire
Des produits industriels dont le site de @ 5% géographique 10% 12% 7%
fabrication est localisé en France
Produits industriels en France - 7% 3%
136
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Types de « Produits locaux » utilises

——
— Quels types de produits locaux utilisez-vous ?
—_

i

Santé

(63 rep)

o,
Légumes et fruits 9%
Adhérente
auneCA
Viande 4a% o
Légumes at fruits 755 87% 81%
Viande 50% A40% 8%
Fromage, crame, yaourt 315 20% E0%:
Fromace. créme. vaourt 339%, Epices et condiments 7
g Y Autras 105 135
Vous ne savez pas 7 &%
. . 2%
Epices et condiments ® Moyen Gros
Taille
35rep 17 rép
13% Pain, jus de ! Légumes et fruits 100% o G55
Autres . D\ fruits, Viande 70% 43% 6%
. charcuterie, Fromage, créme, yaourt 40% 34% 20%
. viennoiseries.. | . .
R Epices et condiments 105
3% Autres 105 177% &%
o
Vous ne savez pas @ Vous ne savez pas G
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Types de « Produits locaux » utilises
- Parc constant -

+
———
_: | — 3 Quels types de produits locaux utilisez-vous ?
L J
Santé Résultats de la
(23 rép) Vague 2
Légumes et fruits . 91% ~ 93%
Viande . 52% ” 40%
48% 9
Fromage, créme, yaourt . ” 33%
Autres
4% ” 3%

Vous ne savez pas
138
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Types de « Produits locaux » utilises

() m|
|y
oo

i Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Autogérée | Gérée par |Adhérente
une SRC | auneCA

21rep 19 rép
0, . "
Légumes et fruits 87% Légumes et fruits
Viande G35 2% G35
Fromage, créme, yaourt 20% 24% 37%
Viande 60% Poisson 20% 5% 5%
Miel I o o
Epices at condiments 2% £
o, = = =
Fromage, créme, yaourt . 29% Autres B% 10% 26%
Vous ne savez pas I o
o,
Poisson . 12%
Taille
(1)
Miel e %
Légumes et fruits Q2% g%k Bo%
Viande R37% G2% 1007
o,
Epices et condiments o O Fromage, créme, yaourt | 31% 26% 40%
Poisson 173 g% 20%
" Pain, vin, Misl 5 3% 205
12% | 1 . . - .
Autres . ‘ ceufs, ‘ Epices at condiments 3% 20%
. charcuterie Autras 145 12%
3% Vous ne savez pas G%a
Vous ne savez pas o =
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Types de « Produits locaux » utilisés

- — .-
ofyyfoy - Parc constant -
a I oQooan
- Quels types de produits locaux utilisez-vous ?
Social
s Résultats de la
Vague 2
Légumes et fruits 89% ” 67%
Viande . 54% - 67%
Fromage, créme, yaourt . 21% - 30%
Poisson . 1% g 22%
Autres . 1% - 30%
4%
Vous ne savez pas @
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Types de « Produits locaux » utilises

Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Travail
(78 rép)

Autogérée | Géréde par |Adhérente
une SRC | aun=CA

. ] g 55 rep 10 rep
Légumes et fruits 00%
Légumes et fruits 1005 100% 1007
Viande 46% A5% 603%
A7% Fromage, créme, yaourt Gg% 445 205
Viande . Poiszon 15% 9% 20%
Miel a3 B3
Epices at condiments B3
Li)
Fromage, créme, yaourt . 45% Autres g% 7o
Moyen Gros
Poisson . 12% Taille 48 rep 11rép
Légumes et fruits 100% 100% 100%
Viande 2% E2% B
Miel @ 5% Fromage, créme, yaourt ATH A2% EE%
Poisson 53 1534 0%
Miel £ G5
Epices et condiments 6%
Li)
Epices et condiments @ 4% Autres 5% g%
' Pain, pates,
% =—» | légumes secs,
Autres @ 6% - e9 i
charcuterie
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Travail
(40 rép)

chdexpert)

Types de « Produits locaux » utilises
- Parc constant -

Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Résultats de la
Vague 2

Légumes et fruits . 00% ” 98%
(V)
Viande . 48% ” 43%

Fromage, créme, yaourt . 48% - 39%
Epices et condiments @ 8% - 2%
Poisson @ 8% ~ 14%
Miel Py 5% - 2%
Autres O 13% ” 9%
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Types de « Produits locaux » utilises

Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Scolaire
(87 rép)

. . 92% Autogérée | Gérée par |Adhérente
Légumes et fruits 3 une CA
14 rep
Légumes et fruits g2% g% g3%
Lt} b =, . s,
Fromage, créme, yaourt 68% Fromage, creme, yaourt 68% 64% 71%
Viande G6% EEF FO%
Poisson 155 7
Miel R
. 67%
Viande . Epices et condiments 3%
Autres 13% 18% 143
Moyen
. 11% Y
Poisson . Taille )
43 rep
Légumes at fruits 1007 g% g%
Miel 3% Fromage, créme, yaourt - B67% 70%
e @ Viande 70% 70% 62%
Poisson 20% 12% 0%
Miel 7
W) " " —=,
Epices et condiments @ 2% Epices et condiments o
Autres 105 145 1E%
’ Pain, jus de
fruits, farine
14% =—» | . X
Autres . 2 . porc, féculents, |

huile, biscuit,..
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Types de « Produits locaux » utilises
m - Parc constant -
Quels types de produits locaux utilisez-vous ?

Scolaire Résultats de la
(40 rep) Vague 2

a 0
Légumes et fruits 93% - 87%

o 0,
Viande . 68% - 77%
.

o 0,
Fromage, créme, yaourt 65% 54%

Poisson 13% 13%

Epices et condiments ® %~ 5%
Miel ® 3% - 5%
Autres . 0% & 10%
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Achat d'equipement

Etes-vous intégreé au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgéte ?

+
———
— - — -
=,‘ a I gono
Social Scolaire
(103 rép) (100 rép)

Do

Travail
(100 rép)

Santé
(100 rép)

py 7ty y | /7
Intégre au % // % / % / %
vk | 2 7 o 7 o -
processus d'achat 7 ) 7 |
d'équipement “% % /% // % é /
2 - 4 ‘ 2 /
Yy, X / W " 4
‘ (72 rep) ‘ (48 rep) ‘ (36 rép) ‘ (49 rép)
(Siintegre au
processus dachat) / 7 5/'/% % ‘f% / 7 3/,’% / 7 F&%
Projet d 'équipement 2 / {% / /,/;’// / f’f”:fg’
en cours et déja / 7 7 | % %
ucgets sa ) sa ) _ R | % /
udgété % / 2, / % // L /
\_ J\L 7\ /L J
Ch deNX p%rtm Légende: Non 146




Intégré au
processus d'achat
d'équipement

(Siintegre au
processus dachat)
Projet d 'équipement

en cours et déja
budgété

chdexpert

(28 rép)

7 2y,
/// % V2
o %

Achat d'equipement
- Parc constant -

Etes-vous intégré au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

.

Travail
(50 rep)

S
3\\%@
<

A
A
5

(20 rép) (18 rép) (25 rép)
V2 va
B E -

X 5% 26%

) / 2 7 2 N/

7 . _ 7 7 /
J O\ /L J

Pour les questions sur le type de projet et le budget, I’effectif est trop faible pour montrer une
évolution sur parc constant (inférieur a 10 répondants). "

Legende:

L oui

Non




Achat d'equipement

+
Etes-vous intégreé au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

——

| .

Santé
(100 rép)

Autogérée | Gérée par |Adhérente Patit Moyen Gros
Taille 14 rép 55 rep 30 rép
Oui K 83%

71% B5%
17%

Non .
7 iy
Intégré au / %
processus d'achat % g} Oui
d'équipement i |-
% ) Non 18% 50% 26% Non 20% 35%
% ¢
"4
. Adhé&rente
/ i f/% our A une CA Taill Petit Moyen Gros
' i u ) =l 10 rép 36 rép 25 rép
Projet d 'équipement %g oI
encours et dgja / % Qui 43% 25% 48% Qui 30% 31% 64%
budgété ) / Non 57% 7E 2% Non 70% 6% -
(72 rép) ”% \ /
Non Kfﬁ,j/////f/f
148
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Achat d'equipement

oodoodn Etes-vous integre au processus d'achat d'équipement (preparation-froid-cuisson-laverie) ?
ul I gooan (Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

%y .
Intégré au // % our
processus d'achat / 7

d'équipement 5% ° Oui F3% % BO%
. a

7 / Non 47% 69% 507
" 4

Petit Moyen Gros
Taille 51réep 47 réep 5rep
Oui & 4 A0%

=34

[y ]
&t

Go%

(-4
=
[=]
=
er
[
o
[y

o

L B Autogérée | Gérée par | Adhérente
/% ’f/ﬁ% oui une SRC | auneCA

Projet d 'équipement /

8rép

N

. Petit Moyen Gros
Taille 25 rép 21rep 2rep
Oui 2% 52% 50%
RO%

en cours et déja / O — p— o
budgéte % ) | ’ i : z
*'?jf;fz-» / Non 73% 6% A3% MNon 685 AB%

“48 rép) Non W
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Achat d'equipement

Etes-vous intégreé au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

Travail
(100 réep)

Autogérée | Gérée par | Adhérente

5 : Petit Moyen Gros
7 . SRC CA .
/ ﬁﬁ% o e s Taille |, ré 1316
Intégré au @0 72 rép 13 rép 7rép | 59rép 3rép
prg%esjiuse ‘:qaei?at % % oui 40% 36% 38% Oui 22% 39% 46%
P /y%, / Non 60% 65% 62% Non 78% 1% 54%
v

Non W

Adhérente .
% f///’f,aﬁﬁf oui 3 une CA Petit Moyen Gros
/ Y, 5D Taille | ¢on | 23r¢p | 6rep
Projet d ‘equipement % % Oui 17% 32% 40% Oui 17% 30%
encoursetdgia 7 4 Non 83% 68% 603 Non 83% 61% 100%

&

budgété
(36 rép) Non M
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Achat d'equipement

Etes-vous intégreé au processus d'achat d'équipement (préparation-froid-cuisson-laverie) ?
(Si oui) Avez-vous un projet d'équipement en cours et déja budgete ?

Intégré au
processus d'achat
d'équipement

Autogérée | Gérée par Af:lhérente Patit Moyen Gros
uneSRC | auneCA )
Taille . . .
16 rép 17 rép 10 rep 53rep 37rep
oui Ei%s

oui 465 E% F3% A0% 497
Non Ed%s 447 475 Non Go% A9% E1%

. Adhérente
42 - : - "
/ % /x’*’ﬁ% Oui A une CA - Pef.ﬂ Mnyfn Gr?_
/v ffjj’:’ 9rep 4rép 27 rep 18 rep
e et
oudgéte  Non % | / Non 52% &7% 56% Mon 75% 48% 61%
(49 rep) W
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Type de projet d'equipement

+
Quel type de projet d'equipement avez-vous en cours ou deja

———
= budgete et a quel terme ?
Santé Court Moyen Long
(30 rép ayant un projet) terme terme terme

Achat d'autre matériel de cuisson . 30% 100%
Rénovation intégrale de la cuisine . 17% 20% 60% 20%
Achat de petits équipements (de 17% o o
type mixeur, batteur, mélangeurs) 40% 60%
Achat de chambre froide . 10% 33% 33% 33%
o,
Achat de piano & 3% 100%
Achat d'équipement de lavage, . 3% 100%
laverie, lave-vaisselle
o,
Achat de four & 3% 100%
Autre . 30% \ 67% 22% 11%
Vous ne savez " 3% ;""Conge’lateur, achat de\"E
pas | chariots, operculeuse, |
; ligne de ?
152

conditionnement,
rénovation du self..
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Type de projet d'equipement

- — -
odpoolpg Quel type de projet d'équipement avez-vous en cours ou déja
ogoaon budgéte et a quel terme ?

Social e Effectif faible
(20 rép ayant un projet) Court Moyen Long
terme terme terme

Achat de petits équipements (de 30% o o o
type mixeur, batteur, mélangeurs) 507 17% 33%
Achat de frigo . (= 100%
Achat d'équipement de lavage, 15% o o
laverie, lave-vaisselle . 67% 33%
Rénovation intégrale de la cuisine . 15% 100%
X .. . 10% )
Achat d'autre matériel de cuisson . 100%
. 10%
Achat de chambre froide . 100%
Achat de four & 5% 100%
(o
Autre . 2% \ 40% 40% 20%
s% | Cellulede
Vous ne savez pas @ . refroidissement,

. friteuse, chariots,
chdexpert) ._armoire chaude.. -
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Type de projet d'equipement

Quel type de projet d'équipement avez-vous en cours ou deja

Travail 0 Effectif faible
(11 rép ayant un projet)

Achat d'équipement de lavage,
laverie, lave-vaisselle

Achat de four

Rénovation intégrale de la cuisine

Achat de chambre froide

Achat d'autre matériel de cuisson

Autre

chdexpert)
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. 18%

. 18%
. 18%
e %%
e %

36%

budgéte et a quel terme ?

Court Moyen Long
terme terme terme

50% 50%

100%
100%

100%

100%

N\
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Type de projet d'equipement

Quel type de projet d'equipement avez-vous en cours ou deja
budgéte et a quel terme ?

Scolaire e
Effectif faibl
(22 rép ayant un projet) ectif taible Court Moyen Long
terme terme terme

Achat d'équipement de lavage,
laverie, lave-vaisselle

L 86% 14%

Achat d'autre matériel de cuisson

g 100%

18% 25% 25% 50%

Rénovation intégrale de la cuisine

14%

Achat de frigo 100%

Achat de chambre froide . = 75% 25%

Sa 50% 50%

Achat de four

Achat de petits équipements (de 5% o
type mixeur, batteur, mélangeurs) @ 1004

Autre . = a 50% 50%

refroidissement,
chariots, chauffe

chdexpertc . assiette, table de tri ! -
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Montant de l'investissement

Quel montant d'investissement consacrez-vous ou préevoyez-vous pour ce projet ?
+

- — .-
gdpoodpg
a ad a

el Bl
Social
(12 rép)

S

Santé
(24 rép)

Travail
(7 rep)

Scolaire
(19 rép)
€D~ -

Effectifs
faibles

Gestion Budget Gestion Budget Gestion Budget Gestion Budget

Autogérée Autogérée Autogérée Autogérée
o 31115€ S 11 500€ . 17 500€ s 21 769¢€
Gérée par Gérée par Gérée par Gérée par
une SRC 17 500€ une SRC 33 625€ une SRC 27 600€ une SRC 30 083€
2rép 4rép 5rép 3rép
Adhérente a Adhérente a Adhérente a Adhérente a
une CA 38 389¢€ une CA 15 250€ une CA 37 500€ une CA 42 333€
9rép 3rép 1rép 3rép
Petit Petit Petit Petit
3ép 10 833¢€ 6ép 11 833€ 0rép 1 rép 7 500€
Moyen Moyen Moyen Moyen
9 o 35 556€ 5 25 850€ > 27 571€ B o 25 229€
Gros Gros Gros Gros
2 36 042€ 15 37 500€ e B 31 667€
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Perception de la securité alimentaire

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la question de la
sécurite alimentaire, diriez-vous que c'est un theme..

|+

M
1]

ﬁ:

-
4

—m

hh

Santé
(100 rép)

De plus en plus important
dans votre activité

D'une importance constante

D'une importance en baisse

face a d'autres problémes
D'une importance limitée

chdexpert)
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Social
(103 rép)

.

- — -
gopopodp
gooo

H2ge8es

1% ne savent pas

J

Travail
(100 rép)

Scolaire
(100 rep)

.

1% ne savent pas

J
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Perception de la securité alimentaire
- Parc constant -

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la question de la
sécurité alimentaire, diriez-vous que c'est.un theme..

—— - —-— .-
H = odoodnp
:;—-—ii‘E DIDDDI:I

(39 rép) (50 reép)

Scolaire
(45 rép)

V2 V2 V2

De plus en plus important o
dans votre activité 83% Pl

D'une importance constante @ = 6% @ Ny 37%
D'une importance en baisse

face a d'autres problémes ‘ ‘

D'une importance limitée ’ ’ ‘
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Perception de la securité alimentaire

L
_:' = Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la
— - —} question de la securité alimentaire, diriez-vous que c'est un theme..

L l

Santé

(100 rép)

De plus en plus important
dans votre activité

Autogérée |Gérée par | Adhérente

D'une importance constante

Patit Moyen Gros
Taille 14 rép 55 rép 30rép

De plus &n plus important dans votre activité 57 73% ala)4
D'une importance constante A3 27 A0%

D'une importance en baisse
face a d'autres problémes

De plus en plus important dans votre activité G4% 70% G158
@ D'une importance constante 6% 24158 0%

D'une importance limitée

chdexpert@) 159

DATA INGREDIENTS * GROWTH SERVED



Perception de la securité alimentaire

|

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la
question de la securité alimentaire, diriez-vous que c'est un theme..

De plus en plus important °
dans votre activité 68%

D'une importance constante @

() m|
]
oo

Autogérée |Gérée par | Adhérente

De plus &n plus important dans votre activité _ 88% 7%
D'une importance constante 43% 12% 25%
D'une importance en baisse face 4 d'autres problémes 4%
Vous ne savez pas 2%

D'une importance en baisse Moyen Gros

face a d'autres problémes Taille 47 rép 5 rép
De plus &n plus important dans votre activité 1% G66% B0%
D'une importance constante 2775 34% 20%
D'une importance en baisse face & d'autres problémes 20%
D'une importance limitée Vous ne savez pas 2%

1% ne savent pas
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Perception de la securité alimentaire

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la
question de la securité alimentaire, diriez-vous que c'est un theme..

Travail
(100 réep)

De plus en plus important
dans votre activité

Autogérée | Gérée par | Adhérente

De plus &n plus important dans votre activité 80% 71% g2%
D'une importance constante 20% 28% 8%

D'une importance an baisse face & d'autres problémes 1%
. o,
D'une importance constante 28%

Petit Moyen Gros
, _ _ Taille
D'une importance en baisse 27 rép 59 rép 13 rép
face a d'autres problemes De plus en plus important dans votre activité 0% 7G5
D'une importance constante 26% 24% 4@%

D'une importance en baisse face & d'autres problémes 4%

D'une importance limitée
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Perception de la securité alimentaire

Dans votre activité professionnelle, au quotidien, comment percevez-vous la

question de la securité alimentaire, diriez-vous que c'est un theme..
Scolaire
(100 rép )

De plus en plus important o o ?

De plus en plus important dans votre activité 51% 755 1%
D'une importance constante

AB% 25% 20%
D'une importance limitée 1%
' : © Vous ne savez pas 1%
D'une importance constante 40% pa

Taille
D'une importance en baisse ‘

16 rép 17 rép

Moyen

53rép
face a d'autres problémes De plus &n plus important dans votre activite G0 66% 46%
D'une importance constante 0% 34% Ei5

D'une importance limitée

10%
Vous ne savez pas

D'une importance limitée

1% ne savent pas

chdexpert@)
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Vos contacts

Nicolas Nouchi

+33(0)6.98.90.42.01
nnouchi@chd-expert.com

Thiébault Epp
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