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3 défis majeurs pour la filière
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Le snacking à tout moment, ancré dans les pratiques 

des 18-35 ans
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Repas sur le pouce le midi 
ou le soir

Goûter/Pause après-midi

Petit-déjeuner 
( boulangerie,
restauration rapide)

2,4 sorties /mois

3,8 sorties /mois

3,3 sorties /mois

Source : Etude Parole de Millenials 2017

https://thenounproject.com/term/sub-sandwich/235596
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Des attentes fortes sur la transparence
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6 convives sur 10 
estiment qu’une offre proposant 

des produits locaux est 

un critère de choix important en 
restauration

Source : Etude Parole de Convives 2014
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Digital => nouveau mode de consommation
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66% des millennials
(18-35ans) 

se font livrer leurs 
repas

Source : Etude Parole de Millenials 2017

https://thenounproject.com/term/motor-scooter/708651
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Les attentes des professionnels en mutation
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EN SALLE EN CUISINE

Gestion du 
personnel

Gestion  des 
commandes

Suivi des 
performances de 

vente

Gestion des 
stocks

Relations 
fournisseurs

Achats en ligne

41%

Back office
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Les lieux de consommation snacking en croissance
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TOP 10 des 

croissances
2017 vs 2016

(en M€)

352

157

87

85

63

60

51

39

29

22

16

14

11

Burger Fast food

Boulangerie

Italien/Pizzeria

Salades/Sand./Vien.

Burger premium

Latino/Tex mex

Fast Casual

Poulet

Coffee shop

Traditionnel

Bars/Pubs

Asiatique

Crêpes/Gaufres
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La snacking, driver de croissance et d’innovation pour la filière
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DYNAMIQUE DIGITAL TRANSPARENCESEGMENTE
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Quels acteurs adressent ces 
cibles ? Quels mouvements 

stratégiques ?
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Les principales routes en mutation
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Fournisseurs industriels

Convives

Restauration commerciale Circuits de vente alternatifsRestauration collective

Distributeurs  
multi-circuits

Cash & Carry Distributeur BVP

Spécialistes circuits

Distributeur Snacking

Distributeur ethnique

Nouvelles routes ?

Acteurs historiques 
B to C

Marketplaces 
spécialisées

Centrales de 
référencement 2.0

Sourceurs de produits 
locaux/direct 
producteur

Nouveaux 
logisticiens

Généralistes
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Des spécialistes fortement engagés sur les 

circuits snacking
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Centrales de 
référencement 2.0

Sourceurs de produits 
locaux/direct 
producteur

Distributeur BVP

Distributeur Snacking

Confiseurs

Spécialistes
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Le snacking, part importante du portefeuille des 

confiseurs, et en développement

Centrales de 
référencement 2.0

Sourceurs de produits 
locaux/direct 
producteur

39,9%

28,4% 28,0% 26,8%

SuperGroup Force 8 France Confiserie Magec

Source : Food Service Tracking

Poids promos snacking sur total promotions - 2017Spécialistes
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Les pure players différencient leur stratégie

Snacking 
ingrédients

Impulsion

Spécialistes

Impulsion
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Les généralistes, de plus en plus puissants

14

8,8
10,5

2015 2017

17,6

18,8

Top 5 : 
49,8%

Top 5 : 
55,8%

+7,2%

+20,1%

CA total CHD (Mds€) - Alimentaire +Boisson distribution structurée

Source : Food Service Tracking

Généralistes



Congrès du snacking Food Service VisionJuin 18

Document confidentiel
Réservé aux participants Congrès du Snacking 2018

Un développement global des catégories snacking
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+ 5,3% références 
snacking dans le portefeuille des 
distributeurs en 2017 (vs 2016)

Source : Food Service Tracking

Généralistes
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Des acteurs très impliqués sur le snacking
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Source : Food Service Tracking

19,8%
19,1%

18,3%
16,8% 16,4%

14,9% 14,7% 14,2%
13,2% 12,6% 12,5%

11,7%

Poids promos snacking sur total promotions - 2017Généralistes



Congrès du snacking Food Service VisionJuin 18

Document confidentiel
Réservé aux participants Congrès du Snacking 2018

-1

-0,9

-0,4

-0,1

0,1

0,2

0,6

0,8

1

1,7

3

3,5

Evol du poids du snacking sur total promotions- 2017

Des acteurs dynamiques sur les catégories snacking
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Source : Food Service Tracking

Généralistes
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Des stratégies différenciées
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Source : Food Service Tracking

Evol du poids 
snacking dans 
total promotions
2017

Poids du 
snacking 

2017

Taille de bulle : Nombre 
de références snacking

Généralistes
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Des stratégies différenciées
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+ 45% 
d’ insertions 

promotionnelles 
de produits snacking en 

2017

Source : Food Service Tracking

Généralistes
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Des stratégies différenciées
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+ 33,6% 
d’ insertions 

promotionnelles 
de produits snacking en 

2017

Source : Food Service Tracking

Généralistes
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De nouvelles routes distributives

21

Fournisseurs industriels

Convives

Restauration commerciale Circuits de vente alternatifsRestauration collective

Distributeurs  
multi-circuits

Cash & Carry
Distributeur BVP

Spécialistes circuits

Distributeur Snacking

Distributeur ethnique

Nouveaux entrants
Généralistes
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Des nouveaux acteurs, de nouvelles 

opportunités pour les professionnels

22

Nouveaux entrants 
de la distribution 

(NED)

Développement 
des circuits courts

Acteurs 
historiquement B 

to C

Market place 
d’experts

Nouveaux 
intermédiaires



Congrès du snacking Food Service VisionJuin 18

Document confidentiel
Réservé aux participants Congrès du Snacking 2018

23

Avec quelles offres ?
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Le snacking en distribution c’est ….

24

29%

24%
22%

20%

5% 1%
Frais

Surgelé

Epicerie 
Sucrée

Epicerie Salée Extra-frais

Boissons

Source : Food Service Tracking
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3 drivers de l’innovation snacking

25

Santé et nutrition

Premiumisation
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation Le frais la catégorie la plus en 
croissance en snacking

+ 7,3%

Source : Food Service Tracking
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation

DAVIGEL JANV 2018DAVICOOK
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation

France frais AVRIL 2018
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation

Promos commerciale TRANSGOURMET MARS 2018
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation

Saveurs Express,  EPISAVEURS MARS 2018
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3 drivers de l’innovation snacking
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Santé et nutrition

Premiumisation

Génération Bien-être,  Gédal 2018
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Les ingrédients du succès des fournisseurs

33



Congrès du snacking Food Service VisionJuin 18

Document confidentiel
Réservé aux participants Congrès du Snacking 2018

Pour en savoir plus

34

Construire des plans stratégiques à la 
hauteur des enjeux du secteur

Aligner vos équipes sur une vision 
partagée de votre univers concurrentiel

Anticiper les mutations de la distribution 
et les leviers de croissance de demain 
pour disposer d’une longueur d’avance

Vous souhaitez

Rapport stratégique de la distribution 2018
Chiffres et stratégies des distributeurs du hors domicile
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L’équipe

Food Service Vision
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François BLOUIN
Founder & CEO

f.blouin@foodservicevision.fr

+ 33 6 16 17 53 92

Florence BERGER
Senior consultant

f.berger@foodservicevision.fr

+ 33 6 62 59 70 71

Laure GOSSELIN
Directrice associée

l.gosselin@foodservicevision.fr

+ 33 6 24 27 72 16
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Notre étude Revue stratégique de la distribution hors domicile

36

Les bénéfices pour votre business et vos équipes 

• Construire des plans stratégiques à la hauteur des enjeux du secteur
• Aligner vos équipes sur une vision partagée de la distribution hors-domicile
• Anticiper les mutations de la distribution et les leviers de croissance de 

demain pour disposer d’une longueur d’avance

La consolidation de nombreuses sources d’information 
• Des informations fraîches ( Données chiffrées annuelles 2017 et data 2018, 

interviews des 29 décideurs : avril 2018)
• Des données chiffrées exclusives (issue de nos BDD et de nos études 

professionnelles et consommateurs)
• Une veille multicanale permanente de la distribution 

Offre réservée aux participants 
du congrès du snacking

Prix : 
9 000 € HT
8 550€ HT

-5%
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La recette 
de votre 
performance

74 bld du 11 novembre 1918 69100 Villeurbanne

T. +33(0)4 37 45 02 65 – F. +33(0)4 37 45 49 74

contact@foodservicevision.fr 

www.foodservicevision.fr

Suivez nous : 

@foodservicevision Linkedin @FSV_Fr

https://www.facebook.com/foodservicevision/
https://fr.linkedin.com/company/food-service-vision
https://twitter.com/FSV_Fr

